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1. Introducao

A pesquisa pode ser definida como o ato ou o conjunto de acdes por meio dos quais
se procura obter conhecimento sobre algum tema. A partir da amplitude desta definicao,
pode-se dizer que, no nosso cotidiano, estamos sempre pesquisando.

A metodologia cientifica esta diretamente ligada a pesquisa, que em um primeiro
momento busca definicdes ou esclarecimentos. Isto pode causar mais dudvidas que respostas
claras sobre o que é pesquisa e sua funcao na sociedade. Mais do que nunca, o mundo pede
respostas imediatas aos diversos questionamentos colocados, e, ndo obstante, as escolas
técnicas de ensino superior no Brasil formam pessoas que terdo como principais desafios
profissionais: dar respostas e criar solucdes aos diversos tipos de problemas que surgem
ou ressurgem na sociedade ou nos meios institucionais. Nesse sentido, Minayo (1993), sob
uma otica filoséfica, considera a pesquisa como:

atividade basica das ciéncias na sua indagacao e descoberta
da realidade. E uma atitude e uma pratica tedrica de
constante busca que define um processo intrinsecamente
inacabado e permanente. E uma atividade de aproximacéo
sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma
combinacdo particular entre teoria e dados (p. 53).

Ja para Demo (1996), a pesquisa € uma atividade cotidiana, um “questionamento
sistematico critico e criativo, mais a intervencdo competente na realidade, ou o didlogo
critico permanente com a realidade em sentido tedrico e pratico”.

Pesquisa € um conjunto de acdes propostas para encontrar a solucdo para um

problema e tem por base procedimentos racionais e sistematicos. A pesquisa é realizada
guando existe um problema e ndo ha informacodes para soluciona-lo.
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Provavelmente, os profissionais que tenham essa ampla visdo da importancia da
pesquisa em suas vidas tenham maior seguranca para enfrentar seus desafios e se colocarem
diante de situacdes problema, ndo com solucdes prontas, mas sob uma 6tica desafiadora,
em que a busca da inovacao pode dar novos rumos, criar solucdes e novas oportunidades.

Neste contexto, quando se pensa em inovacao tecnoldgica o nosso pensamento pode
ser remetido aos centros de pesquisas espaciais, aos laboratérios de nanotecnologia e aos
mais modernos centros de producdo automatizadas, com a utilizacdo cada dia maior de
rob6s. Mas essa ndo é a Unica face da inovacao tecnoldgica, pois o reaproveitamento das
aguas da chuva, o uso de cao guia para as pessoas com deficiéncia visual, entre outros
também sdo 6timos exemplos de inovacdo tecnoldgica. A inovacao tecnoldgica pode surgir
de algo que ja existe e passar a ser um tema para a pesquisa, desde que seja algo que
traga beneficios para a sociedade. A pesquisa apresenta varias faces e diferentes aplicacoes
dependendo do objeto e do objetivo a que se aplica.

Em pesquisa, os dados com os quais se trabalham sao muito importantes. Estes podem
ser depoimentos, observacdes, entrevistas e mesmo um conjunto de medidas bem precisas
que sao coletadas. Estas informacdes sdo utilizadas para a geracdo de algum conhecimento
e espera-se que sejam adicionadas informacdes significativas para a compreensdo do
problema que nos interessa. O conhecimento obtido pela pesquisa é um conhecimento
vinculado aos critérios de escolha e a interpretacao de dados, independente de sua natureza.

E fundamental a reflexdo e a autocritica para se tentar enxergar os problemas que
sdo objetos da pesquisa, com abertura e clareza de que a mudanca pode e deve ocorrer
quando necessaria para o alinhamento ou realinhamento e fluidez da pesquisa. Pesquisar é
necessariamente uma busca continua por avancos, em que conhecimentos sao transformados,
com profunda reflexdo, com elementos balizadores e imprecendivelmente sem dogmas.

Um denominador comum entre toda e qualquer inovacao tecnolégica é a padronizacdo do método
e 0 uso do rigor cientifico na busca do conhecimento, para assim trazer beneficios para a sociedade.

Esse livro ira abordar alguns destes conceitos e apresentara diferentes caminhos para se
tentar esclarecer aimportancia da metodologia cientifica para se alcancar a inovacao tecnolégica.
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2. REGRAS METODOLOGICAS PARA A ESCRITA
CIENTIFICA

Quando pensamos em regras metodoldgicas, rapidamente, lembramo-nos de coisas
chatas, regras, ritos e configuracées complexas. Este pensamento deve ser superado, pois
as regras metodoldgicas servem para padronizar a linguagem cientifica. Essa padronizacao
é fundamental para que haja um equilibrio na comunicacao.

Eu gosto de comparar as regras metodolégicas com o ato de aprender a dirigir.
Quando estamos na autoescola, o carro se apresenta como um complexo maquinario, dificil
de ser conduzido. Nesse momento, sempre nos perguntamos por que temos que fazer
tanta coisa ao mesmo tempo? Ha o volante, as marchas, os pedais, que nem sabemos por
gue sao trés, se temos somente duas pernas! Quando estamos aprendendo a dirigir tudo é
dificil, até o som do radio atrapalha. Conversar nem pensar. Com o passar do tempo, vamos
nos acostumando com o ato de dirigir e depois de uma certa experiéncia, Ssomos capazes
de dirigir, conversar ao celular, mudar de estacdo de radio e buzinar para o0 motoqueiro que
deu uma fechada no carro! Com a metodologia cientifica, € a mesma coisa. Pensar em um
relatério nas “regras da ABNT”, no inicio da vida académica, gera um grande arrepio na
espinha. Quando j& temos uma caminhada nessa area, somos capazes de escrever um artigo
em poucos dias. Isto acontece em decorréncia da interiorizacdo dos passos metodoldgicos,
gue se tornam rotina.

As regras metodoldgicas existem para padronizar e gerar uma escrita Unica, metédica,
sobre um determinado tema cientifico. Isso é necessario para que se tenha uma comparacao,
e, assim, haja nivelacdo em uma base igualitaria. As regras metodoldgicas sao o alicerce
para essa comparacao.

No Brasil, o érgao responsavel por essa padronizacdo é a Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), que foi fundada em 1940 e, desde entdo, estrutura toda a
normalizacdo técnica no pais. A ABNT é uma entidade privada, sem fins lucrativos, que
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¢ reconhecida como o Unico Foro Nacional de Normalizacdo, além disso, é membro
fundador da Organizacao Internacional para Padronizacao (ISO, em inglés), da Comissao
Pan-Americana de Normas Técnicas (COPANT) e da Associacdo Mercosul de Normalizacao
(AMN) (ABNT, 2012).

A ABNT organiza e edita as normas brasileiras (NBR) das mais diversas areas, como
economia, comunicacao, seguranca, protecdo do consumidor e eliminacdo de barreiras
técnicas e comerciais. Quando é pensada a normalizacdo de um trabalho cientifico,
¢ fundamental conhecer as seguintes NBRs: a ABNT NBR 6023:2002 (Elaboracdo de
Referéncias), a ABNT NBR 6024:2012 (Apresentacao de Numeracao Progressiva das secoes
de um documento escrito), a ABNT NBR 6027:2003 (Apresentacdo de Sumario), a ABNT
NBR 6028:2003 (Apresentacdo de Resumo), ABNT NBR 6034:2004 (Apresentacdo de
indice), a ABNT NBR 10520:2002 (Apresentacdo de Citacbes em Documentos), a ABNT
NBR 14724:2011 (Apresentacao de Trabalhos Académicos) e a ABNT NBR 15287:2011
(Apresentacao de Projeto de Pesquisa).

Nesse livro, iremos fazer uma compilacdo das principais regras estabelecidas nas
NBRs citadas acima. E importante lembrar que quem se interessar em adquirir as normas
brasileiras deve acessar o site <http://www.abnt.org.br>.

Antes de partimos para a normalizacao propriamente dita, é necessario entender
gue uma atividade cientifica é composta por algumas etapas. No momento em que a
pesquisa é planejada, o documento adotado é o projeto de pesquisa. Quando a pesquisa
ja esta concluida parcial o totalmente, adota-se o documento do relatério de pesquisa.
Os relatérios de pesquisas sdo popularmente conhecidos em alguns niveis de formacao:
na graduacao, é feito um trabalho de conclusao de curso (TCC) ou uma monografia; no
mestrado, é desenvolvido uma dissertacdo, que trata-se de um relatério com sélida estrutura
metodoldgica; no doutorado, é desenvolvido uma tese, que também é composta de um
documento com rigor metodolégico e a necessidade de abordar aspectos inéditos sobre o
tema estudado.
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A ABNT, como falado anteriormente, é a instituicdo respaldada para desenvolver
a normalizacdo brasileira, porém uma grande quantidade de instituicbes de pesquisa,
universidades e institutos, com a prerrogativa de terem autonomia académica intelectual,
desenvolvem as normas especificas para cada etapa dos trabalhos cientificos. Em decorréncia
disso, é importante saber se a instituicao a que o trabalho esta ligado possui alguma norma
especifica ou adota as NBRs como documento norteador.

Com todos esses pontos considerados e duvidas esclarecidas, partiremos para a
demonstracdo de exemplos de como desmitificar a metodologia cientifica para alcancar a
inovacao tecnoldgica.

2.1 Estruturacao de um trabalho cientifico

Os trabalhos académicos, segundo a ABNT NBR 14724:2011, sao divididos em parte
externa, com capa e lombada, e parte interna, com elementos pré-textuais, elementos
textuais e elementos pods-textuais. A figura 1 apresenta um esquema destas divisoes.

Parte Parte Interna

Elementos Pré-textuais Elementos Textuais” |l Elementos
Externa pos-textuais
Folha de rosto (obrigatorio) m Introducdo
Errata (opcional) m Desenvolvimento m Referéncias
Folha de aprovacao (obrigatéria) m Conclusao (obrigatdrio)
Dedicatoria (opcional) m Glossério
Agradecimentos (opcional) (opicional)
Epigrafe (opcional) m Apéndice
Resumo em portugués (obrigatério) (opicional)
Resumo em lingua estrangeira m Anexo (opicional)
(obrigatorio) m (ndice (opicional)
Lista de ilustracao (opcional)
Lista de tabelas (opcional)
Lista de siglas e abreviaturas
(opcional)
Lista de simbolos (opcional)

Sumério (obrigatério) *A divisao e nomenclatura dos
elementos textuais fica a critério do

autor.

Figura 1 - Esquema das partes de uma pesquisa.
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2.1.1 Parte externa

A parte externa tem a funcao estética, de identificacao e de protecao do contetido do
trabalho. Ela é obrigatoria.

u Capa

A capa tem como principal funcdo a identificacdo do trabalho. Nela devem conter:
a) nome da Instituicao; b) nome do autor; ) titulo (que deve ser claro e preciso, que possa
identificar o contetido do texto e possibilite a catalogacao do material); d) subtitulo (se ele
existir deve ser separado do titulo por dois pontos para evidenciar a sua subordinacdo ao
titulo); e) numero do volume (se houver mais de um volume, devera existir em cada capa
a especificacdo do volume respectivo); f) local (home da cidade da instituicdo a que esse
trabalho é ligado, se a cidade for homoénima de outra, é necessario acrescentar a sigla da
Unidade da Federacao); e g) ano da entrega do trabalho. As letras das palavras da capa
deverdo estar grafadas em caixa alta (tudo em maiusculo).

m Lombada

A lombada é um elemento opcional e deve seguir os preceitos da ABNT NBR
12.225:2004.

2.1.2 Parte interna

A parte interna sera dividia em elementos pré-textuais, textuais e pés-textuais. A
seguir sera apresentado o seu detalhamento.
u Elementos pré-textuais

Os elementos pré-textuais apresentam diversas estruturas a serem seguidas na ordem
apresentada a sequir. Eimportante ressaltar que os elementos que sdo considerados opcionais,
guando aplicados no trabalho, devem seguir as normas estabelecidas pelas normas brasileiras.
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UFRRJ
INSTITUTO DE AGRONOMIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
AGRIiCOLA

DISSERTACAO

PERCEPCOES DOS ALUNOS DO CURSO DE AGROPECUARIA DO
BRASIL SOBRE PLANTAS MEDICINAIS

Carlos Cristiano Oliveira de Faria Almeida

2012

————a

Figura 2 - Exemplo de capa de trabalho cientifico.
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n Folha de Rosto

A folha de rosto é uma estrutura que sera impressa nos dois lados da folha, na frente
(anverso) e no verso.

Frente (anverso) da Folha de Rosto

A frente da folha de rosto deverad apresentar a seguinte estrutura, nessa ordem: a)
nome do autor; b) titulo (que deve ser claro e preciso, que possa identificar o contetdo do
texto e possibilite a catalogacao do material); ) subtitulo (se ele existir deve ser separado do
titulo por dois pontos para evidenciar a sua subordinacao ao titulo); d) nimero do volume (se
houver mais de um volume, devera existir em cada folha de rosto a especificacdo do volume
respectivo); e) natureza do trabalho (tipo de trabalho — monografia, dissertacao, tese),
objetivo (conclusao do curso, exigéncia da disciplina, entre outros), nome da instituicao a ser
submetido e a drea de concentracao; f) nome do orientador e coorientador (se houver); g)
local (nome da cidade da instituicdo a que esse trabalho é ligado, se a cidade for homénima
de outra, é necessario acrescentar a sigla da Unidade da Federacao); e h) ano da entrega
do trabalho. As letras das palavras da folha de rosto, até o titulo deverao estar grafadas em
caixa alta (tudo em maidsculo), as palavras na sequencia estarao em grafia padrao.

Verso da Folha de Rosto

No verso da folha de rosto, devera estar a ficha catalografica obtida junto a biblioteca
da instituicao.

As figuras 3 e 4 apresentam um exemplo de folha de rosto.

n Errata

A errata é um elemento opcional que apresenta a referéncia do trabalho seguido pelo
texto a ser revisto. Trata-se de uma folha que pode estar avulsa ou encadernada, que foi
acrescida ao trabalho apds sua impressao.
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Sob a orientagdo da Professora Doutora
Sandra Barros Sanchez

Dissertagdo submetida como requisito
parcial para obtengdo de grau de Mestre
em Ciéncias, no Programa de Pos-
Graduagdo de Educagdo Agricola, drea
de concentragdo em Educagdo Agricola.

SEROPEDICA, RJ
Agosto de 2012

—_—————

Figura 3 - Frente da folha de rosto
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Ficha catalogrifica elaborada por
Mariela do Nascimento Carvalho — CRB-2184

Almeida, Carlos Cristiano Oliveira de Faria

Memorial / Almeida, Carlos Cristiano Oliveira de Faria —
Brasilia, 2010.

i, 37 .

Memorial — Instituto Federal de Brasilia, Campus Planaltina,
2010.

1. Memorial. 2. Enfermagem. 3. Brasil. |. Titulo

CDU 929

———

Figura 4 - Verso da folha de rosto
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ERRATA

ALMEIDA, C. C. O. E., PLANTAS MEDICINAIS NO DISTRITO FEDERAL: UM
ESTUDO ETNOFARMACOLOGICO. (Tese). Escola de Enfermagem da Universidade de
Brasilia. Brasilia, 2012. 187p.

Pégina 23

Onde se 1&: O estudo ettnofarmacolGgico é caracterizado por uma investigagiio complexa e
detalhada.

Leia-se: O estudo etnofarmacolégico ¢ caracterizado por uma investigagdo complexa e
detalhada.

Pégina 95

Onde se I&: O guaco é muito usado para a tosse e prurido intenso.
Leia-se: O guaco é muito usado para a tosse e prurido leve (por aplicagio local),

Figura 5 - Errata
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EPIGRAFE

Funeral de um Lavrador
Jodo Cabral de Melo Neto e Chico Buarque

Esta cova em que estis com palmos medida
E a conta menor que tiraste em vida
E a conta menor que tiraste em vida

E de bom tamanho nem largo nem fundo
E a parte que te cabe deste latifiindio
E a parte que te cabe deste latifindio

Nio ¢ cova grande, ¢ cova medida
E a terra que querias ver dividida
E a terra que querias ver dividida

E uma cova grande pra teu pouco defunto
Mas estards mais ancho que estavas no mundo
Estards mais ancho que estavas no mundo

E uma cova grande pra teu defunto parco
Porém mais que no mundo te sentirds largo
Porém mais que no mundo te sentirds largo

E uma cova grande pra tua carne pouca
Mas a terra dada, ndo se abre a boca
Mas a terra dada, ndlo se abre a boca

—————————

Figura 9 - Epigrafe
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u Folha de Aprovacao

E um elemento obrigatério e deve ser inserido apos a folha de rosto e devera conter
0s seguintes itens: a) nome do autor; b) titulo e subtitulo; c) natureza; d) data da aprovacao;
e e) nome, titulacdo e assinatura dos componentes da banca examinadora e nomes das
instituicdes as quais pertencem. Este documento com suas respectivas assinaturas deve ser
inserido no trabalho apos sua aprovacao.

. Dedicatéria
Elemento opcional que destina espaco para um agradecimento mais significativo com
ares de homenagem.
u Agradecimentos
A pagina que contém os agradecimentos é outro elemento opcional que se destina a
agradecer a todos que contribuiram de alguma forma para a construcao do trabalho.
. Epigrafe

Espaco opcional destinado a aplicacao de poesias, poemas, cancdes etc. A consagracao
do estado da arte do trabalho cientifico. Pode ser apresentado nos elementos pré-textuais
ou na abertura de secbes primarias no desenvolvimento do texto.

. Resumo em lingua portuguesa

Elemento obrigatério que, sequindo os preceitos da ABNT NBR 6028:2003, apresenta
a referéncia do trabalho seguido de um texto em bloco com frases em sequéncia concisas,
afirmativas e ndo somente a enumeracao de tépicos do trabalho. Ao final do texto do
resumo, que deve conter de 150 a 500 palavras, sao apresentadas as palavras-chaves
referentes ao assunto abordado.

u Resumo em lingua estrangeira

Elemento obrigatério, seque as mesmas regras do resumo em lingua portuguesa
(ABNT NBR 6028:2003). A lingua mais utilizada é o inglés.
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RESUMO

MARCHI, Edilene Carvalho Santos. Influéncia da adubacio orginica e de doses de
material himico sobre a produgiio de alface americana e teores de carbono no solo.
2006. 46 p. Tese (Doutorado em Fitotecnia) — Universidade Federal de Lavras, Lavras, MG.

Dois trabalhos foram desenvolvidos com o objetivo de observar a influéncia da adubagio
orginica e a prética da calagem nas mudangas no contetido de carbono organico de um
Latossolo Vermelho e de um Cambissolo e na produgio de alface americana. No primeiro,
estudou-se o efeito de fertilizantes orgénicos, calagem e doses de um condicionador de solo
composto por material hiimico na producfo da alface americana. No segundo, observou-se a
influéncia desses tratamentos nos teores de carbono orgénico do solo e no C-fragio 4cido
himico, fiilvico e na relagdo hdmico/filvico. Para isso, dois ensaios foram conduzidos
simultaneamente, no periodo de margo a julho de 2005, em casa de vegetagdo, no
Departamento de Ciéncia do Solo da Universidade Federal de Lavras. Os ensaios foram
instalados no delineamento inteiramente casualizado, em esquema fatorial 5x3x2, sendo
testadas 5 doses de condicionador de solo (MH), 3 tipos de adubagdo (composto orgénico,
esterco de aves e adubagdo mineral,) e 2 modos de manejo da calagem (com e sem corregio
da acidez), em 5 repetigGes. As doses de condicionador de solo (MH) utilizadas foram: 0, 20,
40, 100 € 200 L hd -1 . Foram avaliados, no primeiro trabalho, caracteristicas das plantas
como massa fresca e seca total, massa fresca e seca comercial, altura das plantas, didmetro da
cabega, massa seca do sistema radicular e niimero de folhas. Verificou-se que o esterco de
aves, em relagdio ao composto orgénico e a adubagido mineral, promoveu um maior
desenvolvimento de raizes, o que resultou em maior produgéo de matéria seca de alface. Com
excegiio da altura das plantas cultivadas no Cambissolo, as doses do material himico ndo
exerceram influéncia sobre a produgio da alface americana. Quando o adubo fornecido a
alface é o mineral, a pritica de corre¢iio da acidez mostra-se essencial para propiciar maior
crescimento da cultura, o que reflete em todas as caracteristicas fitotécnicas avaliadas no
Latossolo. No segundo, amostras dos dois solos foram coletadas em triplicatas para se
verificar os teores de carbono orgfinico, nas fragoes édcido himico, fiilvico e na relagio C-
himico/fiilvico. Observou-se que, no Cambissolo, a calagem contribuiu para a diminui¢do do
teor de C orgénico nos solos adubados com fertilizante mineral e com composto, entretanto, o
armazenamento de C no solo adubado com esterco de aves aumentou. Em relagiio & adubagio
mineral, o uso de adubos orginicos aumentou os teores de C-fragdo dcido hiimico e a relagio
C-AH/AF. A massa seca total, com o uso da adubagdo mineral, teve um acréscimo causado
pela calagem, fazendo com que os resultados se equiparem aqueles com o uso de esterco de
aves. No Latossolo, independente do tipo de adubagdo, a calagem contribuiu para armazenar
no solo a mesma quantidade ou mais C do que a observada na drea sem corregio da acidez.
Os efeitos da calagem e das fontes de nutrientes variaram em fungfio da fracio orgénica
analisada ou das relagOes entre seus teores de carbono.

Palavras-Chave: Lactuca sativa L., esterco de aves, composto orgénico, acidez do solo,
substancias hiimicas.

T

Figura 10 — Resumo em lingua portuguesa
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ABSTRACT

MARCHI, Edilene Carvalho Santos. Lettuce growth and organic carbon under liming,
organic and mineral fertilization and humic material. 2006. 46 p. Thesis (Doctorate in
Soil Science and Plant Nutrition) - Federal University avras, Lavras, Minas Gerais, Brazil.

Two works were developed aiming to test organic fertilization, liming, and levels of soil
conditioner composed by humic and fulvic acids on the growth and yield of the “iceberg”
lettuce and soil organic carbon on Oxisol and Inceptsol. The first work evaluated the effect of
organic fertilization, liming, and levels of soil conditioner composed by humic and fulvic
acids on the “iceberg” lettuce growth and yield. The second work evaluated the influence of
these treatments on the soil organic carbon and its fractions (humic, fulvic and the relation
humic/fulvic). Two experiments were carried out at the Soil Science Department of the
Federal University of Lavras, Minas Gerais State, Brazil, from March to July 2005, under a
greenhouse. The experimental design was completely randomized in a 5x3x2 factorial
scheme, in which 5 levels of soil conditioner (0, 20, 40, 100, 200 L ha-1), 3 types of
fertilization (organic compost, chicken manure and mineral), and liming (with and without)
using five replications were applied. The first work evaluated the total dried and fresh
biomass, commercial dried and fresh biomass, plants height, lettuce head average diameter,
average number of leaves, and dried root weight. The chicken manure rendered the best root
growth and dried biomass. The soil conditioner composed of humic substances did not
influence on plant growth, except on the height of plants cultivated on the Inceptisol. The
liming was very important on mineral fertilization treatments for the yield of lettuce grown in
the Oxisol. On the second work, soil samples were collected using three replicates. The soil
organic carbon and its fractions (humic, fulvic and relations humic/fulvic) were evaluated. In
the Inceptisol essay, the liming contributed to a decrease in the organic-C content in the
mineral and compost fertilized plots, and increased the C accurnulation in the treatments
under chicken manure. The organic fertilizer increased the content of C-humic acid and the
relation C-AH/AF. In the Oxisol essay, the use of liming contributed to the C accumulation
when related to the treatments without use of liming. The effects of liming and the fertilizers
varied in function of analyzed organic fractions and C content.

Keywords: Lactuca sativa L.; chicken manure, organic compost, soil acidity, humic
substances.

T

Figura 11 — Resumo em lingua estrangeira
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n Lista de ilustracoes

E um elemento opcional em que é organizado uma lista com as ilustracoes utilizadas
no corpo do texto. E recomendado o uso de uma lista propria para cada tipo de ilustracao
(figuras, desenhos, fotografias, fluxogramas etc.).

n Lista de tabelas

Um elemento opcional que segue o mesmo intuito do item anterior (lista de ilustracées):
organizar a localizacao das informacées no corpo do texto.

. Lista de abreviaturas e siglas

Elemento fundamental, porém classificado pela ABNT como opcional. E fundamental &
organizacao das siglas utilizadas no corpo do texto, pois facilitam a compreensao do texto e a
fluidez da leitura. Deve-se apresentar a abreviatura/sigla alinhada a esquerda e na sequéncia o
significado. A existéncia da lista de abreviaturas e siglas nao retira a necessidade de, no texto,
haver a inclusdo da descricdo por extenso da sigla sempre na primeira aparicdo. Ao organizar
a lista de abreviatura é recomendado utilizar os padroes ja apresentados nos dicionarios.

n Lista de simbolos
Elemento opcional que deve listar, na ordem que aparecem no texto, os simbolos
seguidos de seus significados.
u Sumario
Elemento obrigatdrio regido pela ABNT NBR 6027:2003. £ a lista de todas secoes dispostas
no decorrer do texto. A cada subdivisao devera haver diferenciacao da grafia do texto.
u Elementos Textuais

Em relacdo as regras das normas brasileiras, os elementos textuais sao os que
apresentam maior liberdade e uma menor quantidade de exigéncias. E recomendado a
utilizacdo de uma introducao para apresentar os objetivos do trabalho e suas justificativas.
Em uma segunda parte, sera desenvolvido todo o trabalho e finaliza-se com uma conclusao
com os apontamentos de melhoria e possibilidades de novos estudos. Esta sequéncia pode
ser alterada segundo normalizacdes das instituicoes a que o projeto esteja vinculado.
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IFB Instituto Federal de Brasilia
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RN Rio Grande do Norte

- PRONATEC Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico ¢ Emprego
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n Elementos Pos-textuais

Os elementos pos-textuais sao caracterizados por elementos complementares
e auxiliam em um entendimento mais amplo do texto apresentado. Ele se divide em:
referéncias, glossario, apéndice, anexo e indice.

n Referéncias

Outrora tradado como “Referéncias Bibliograficas”, atualmente é usado somente
o termo referéncias. Referenciar é enderecar a informacado utilizada a uma fonte de
informacao. Em decorréncia da grande quantidade de fontes de informacoes, as referéncias
passaram a ser consideradas as normalizacdes mais complexas pela grande quantidade
de detalhes e variedades. Atualmente, existem varias padronizacdes de referéncias, como
a ISSO, Vancuver, APA, entre outras. Alguns periddicos apresentam normativas préprias

guanto a estilistica das referéncias.

O correto referenciamento permeia dois universos distintos no trabalho: a citacdo no
corpo do texto e o enderecamento ao final do texto. As citacdes podem ser diretas/textuais
(0 texto é compilado com as palavras originais) e indiretas/interpretativas (o autor reescreve a
ideia da fonte de informacao). O enderecamento ao final é fundamental para aprofundar o
estudo na determinada fonte de informacdo ou mesmo para verificar a confiabilidade desta.

O nao referenciamento faz com que o escritor possa incorrer em um uso indevido
da informacao alheia, caracterizado como uma acao de plagio. Em um mundo globalizado,
conectado em uma rede mundial de computadores, asinformacdes circulam muito rapidamente
e é necessario um cuidado em afirmar ou assumir autoria em informacdes cientificas.

As normas brasileiras que tratam desse assunto sao: ABNT NBR 6023:2002 e ABNT NBR
10.520:2002. E recomendado a leitura destas normas para se desenvolver trabalhos cientificos.
u Glossario

Elemento opcional. Trata-se de uma listagem de palavras e termos especificos da area
estudada. E utilizado para minimizar as dificuldades de comunicacdo e uniformizacao do
vocabulario utilizado.
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. Apéndice

Elemento opcional que é caracterizado por documento, texto ou imagem que tenha o
intuito de complementar a argumentacao sem prejudicar o nucleo central do texto. Deve estar no
topo da pagina o dizer apéndice seguido de travessao e letras mailsculas em ordem alfabética.
No caso de varios itens, em quantidade superior ao total de letras, utilizam-se as letras dobradas.

n Anexo

Um dos ultimos elementos opcionais. Trata-se da utilizacdo de documentos, figuras,
imagens e outros materiais de outros autores para fundamentar e/ou ampliar a discussao do
texto. Segue o mesmo padrdo de organizacao do Apéndice.

. indice

Trata-se de uma lista de palavras ou frases que sao ordenadas em critérios estabelecidos
pelo autor para localizar e remeter informacdes pontuais no texto. Segue a normalizacao
ABNT NBR 6034:2004.

2.2 Regras Gerais de formatacao

Os trabalhos devem ser digitados com letra em cor preta, em folha branca ou reciclada,
formato A4 (21 x 29,5 cm), outras cores podem ser utilizadas somente para ilustracdes. As
margens devem ser: superior e esquerda com 3cm e inferior e direita, 2cm. A fonte deve
ser preferencialmente Arial ou Times New Roman (salvo regras especificas de uso de outras
fontes), tamanho 12 para todo o trabalho, incluindo a capa e excluindo as referéncias.
Citacdes com mais de trés linhas, notas de rodapé, paginacao, legendas, fonte de ilustracbes
e tabelas devem ser digitadas preferencialmente com fonte tamanho 10.

A atualizacdo em 2011 da ABNT NBR 14.724 ficou conhecida como atualizacdo
ecoldgica, pois, além da permissao de usar papel reciclado, foi autorizado fazer a impressao
do trabalho nos dois lados da folha. A excecao fica para os elementos pré-textuais (a folha
de rosto que ja continham impressao nas duas laudas permanece desta maneira), o restante
do trabalho (textual e pés-textual) deve preferencialmente ser impresso nas duas laudas,
respeitando as regras de espelho nas margens.
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2.3 Questodes Eticas em Pesquisa

A pesquisa reflete a evolucdo humana, porém esta evolucao ndo foi construida somente
com tijolos firmes e vistosos. A histéria da evolucao da ciéncia guarda capitulos que muitos
nao querem lembrar. Entretanto, é importante guardar alguns aprendizados advindos de
erros, pois eles marcam mais que os acertos. Um bom exemplo disso é a evolucao da ciéncia a
custa das guerras, principalmente as duas grandes guerras mundiais, nas quais prisioneiros de
guerra eram tratados de forma desumana e muitas vezes usados como cobaias em experiéncias
esdruxulas, que de certa maneira auxiliaram na evolucao do conhecimento.

Com a cicatriz que as grandes guerras deixaram na humanidade, algumas atitudes foram
tomadas. A exemplo disso, ocorreu em 1964, durante a 18° reunido da Assembleia Médica
Mundial, uma ampla discussao acerca da ética nas pesquisa com seres humanos, tendo como
produto final a Declaracao de Helsinki. Este documento serviu de parametro para a criacao de
diversos outros documentos por todo o mundo. O Brasil ndo ficou de fora, em 1996 o Conselho
Nacional de Saude publica a Resolucdo n°. 196 que trata justamente deste tema.

2.3.1 Resolucao n°. 196 de 1996 do Conselho Nacional de Saude

A Resolucdo n°. 196, de 10 de outubro de 1996, do Conselho Nacional de Saude,
delimita as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos
no Brasil. Entre outras coisas, ela estabelece a incorporacao dos principios da bioética
(autonomia, beneficéncia, justica e nao maleficéncia) as pesquisas com seres humanos;
conceitua o que é risco; cria a Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa; define os Comités de
Etica em Pesquisa (CEP); estabelece a necessidade de apresentacao de projeto de pesquisa
ao CEP; amplia a abrangéncia da necessidade de parecer ético em pesquisas de todas as
areas que envolvam seres humanos; e imputa ao pesquisador a responsabilidade de haver
um consentimento livre esclarecido a todos os participantes das pesquisas (Brasil, 1996).
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3. METODOS DE PESQUISA

3.1 A Pesquisa e o Ensino Superior

Nao queremos aqui rotular um tipo de pesquisa melhor que o outro, e sim apresentar
as maneiras diferentes, e até mesmo complementares, de ver o mundo. Esse livro ndo tem
o0 intuito de esgotar a discussao, senao de despertar no leitor o interesse de conhecer mais,
e, em consequéncia, ampliar a percepcao sobre os conceitos metodologicos.

De acordo com Severino (2012), a cultura brasileira tem a universidade como
lugar de ensino, entendido e, sobretudo, praticado como um local para a transmissao de
conhecimentos. Com a expansao da Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnolégica,
os institutos federais, criados em 2009, também passam a ter como parte de sua missao
a realizacao de ensino, pesquisa e extensao. Apesar da importancia desta funcao, em
nenhuma circunstancia, pode-se deixar de entender as universidades e os institutos
igualmente como lugares priorizados da producao de conhecimento e, consequentemente,
como lugar de pesquisa e extensdo. A distincdo entre as funcdes de ensino, de pesquisa
e de extensao, no trabalho académico, é apenas uma estratégia operacional, ndao sendo
razoavel que estes processos de transmissao da ciéncia e da socializacdo de seus produtos
estejam desvinculados de seu processo de geracao.

De acordo com Severino (2012), na atual formatacdo, o ensino superior nao
profissionaliza, ndo forma, nem mesmo transmite adequadamente os conhecimentos
disponiveis no acervo cultural. O ensino, na maioria dos casos, restringe-se ao repasse de
informacoes segmentadas e dispersas com o objetivo de conferir uma certificacdo burocratica
e legal de uma determinada habilitacdo. A formacao serd testada e amadurecida de fato
na pratica profissional. A habilitacdo profissional que hoje qualifica o trabalhador para a
producao, no contexto da sociedade que passa pela terceira revolucao industrial, em uma era
da informatizacdo generalizada, faz com que seja necessario ir além da simples capacitacao.
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Em qualquer setor da producdo econdmica, a atuacao profissional exige capacidade de
resolucao de problemas, com criatividade e grandes iniciativas, diante da complexidade das
novas situacdes Grossi (1996) Apud SEVERINO (2012).

Neste contexto, a pratica da pesquisa no ambito do trabalho académico contribui
significativamente para tirar o ensino superior dessa sua atual irrelevancia. £ bem verdade
gue a auséncia de tradicao de pesquisa nao é a Unica causa da atual situacao do ensino
superior, no Brasil. Ha causas mais profundas, decorrentes da prépria politica educacional
desenvolvida no pais, causas que, alias, ja explicam a pouca valorizacao da prépria pesquisa
como elemento integrante da vida académica.

A pesquisa cientifica ndo tem por finalidade apenas a elaboracao de relatérios ou
descricao de dados pesquisados empiricamente, mas o de relatar o desenvolvimento de um
carater interpretativo sobre os dados obtidos. Para isso, é necessario leitura e reflexao sobre
o tema tratado ou sobre os dados coletados, as teorias que os cercam e 0s conhecimentos
relacionados ja existentes (Lakatos & Marconi, 2007).

O pesquisador devera ter a liberdade de escolher o método e a teoria para realizar
seu trabalho. Contudo, no momento de escrever um relatério, a coeréncia, a consisténcia,
a objetividade, a originalidade, a confiabilidade e a criatividade no momento da coleta e
da analise dos dados deverao ser imperativas. A sensibilidade e a intuicao do pesquisador,
devendo este ser imparcial, serdao fundamentais para que o trabalho tenha qualidade
(Lakatos & Marconi, 2007).

3.2 Tipos de Pesquisa

A seguir, apresentaremos sucintamente uma descricdo da pesquisa qualitativa, da
guantitativa e da revisao de literatura. O intuito deste livro nao é esgotar a discussao e muito
menos minimizar o assunto, mas apresentar concisamente algumas caracteristicas de cada
tipo de pesquisa.
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3.2.1 Pesquisa Qualitativa

A pesquisa qualitativa é uma designacao que abriga correntes de pesquisa muito
diferentes. Em sintese, estas correntes se fundamentam em alguns pressupostos contrarios
ao modelo experimental e adotam métodos e técnicas de pesquisa diferentes dos estudos
experimentais. Os cientistas que partilham da abordagem qualitativa em pesquisa se opdem,
em geral, ao pressuposto experimental que defende um padrdo Unico de pesquisa para
todas as ciéncias, calcado no modelo de estudo das ciéncias da natureza.

Estes cientistas se recusam a admitir que as ciéncias humanas e sociais devam
conduzir-se pelo paradigma das ciéncias da natureza e devam legitimar seus conhecimentos
por processos quantificaveis que venham a se transformar, por técnicas de mensuracao, em
leis e em explicacoes gerais.

A pesquisa qualitativa remete-se a uma pesquisa com foco na subjetividade, esta
caracteristica reforca o fato da dificuldade da pesquisa qualitativa ser traduzida facilmente
em numeros. Essa linha de pesquisa surgiu das ciéncias humanas e sociais e hoje é muito
aplicada na area de saude coletiva e em relacoes interpessoais.

Bosi (2012) afirma que “os estudos qualitativos nao se caracterizam apenas por
utilizarem certas técnicas, nem tampouco por aludirem a determinados termos ou conceitos”.
Estes estudos remetem-se a reducao de um plano a outro e isso possibilita que o simples
emprego do termo qualitativo substitua a necessidade da postura qualitativa, ou seja, é
preciso haver um fundamento epistemoldgico que sustente as técnicas e faca sentido. E
necessario um método no qual estas se originem.

Na busca pela inovacao tecnoldgica, é necessario ampliar a discussao e incentivar
estudos qualitativos para aumentar o lastro de reflexdo humana no desenvolvimento
tecnoldgico.

A pesquisa é denominada de pura quando busca o progresso da ciéncia e procura
desenvolver os conhecimentos cientificos sem a preocupacao direta com suas aplicacdes e
consequéncias praticas. Seu desenvolvimento tende a ser bastante formalizado e objetiva a
generalizacdo, com vistas a construcao de teorias e leis.
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A pesquisa aplicada, por sua vez, apresenta muitos pontos de contato com a pesquisa
pura, pois depende de suas descobertas e se enriquece com o seu desenvolvimento; todavia,
tem como caracteristica fundamental o interesse na aplicacao, utilizacdo e consequéncias
praticas dos conhecimentos. Sua preocupacao esta menos voltada para o desenvolvimento
de teorias de valor universal que para a aplicacdo imediata numa realidade circunstancial. De
modo geral, é este o tipo de pesquisa a que mais se dedicam os psicélogos, os socidlogos,
0s assistentes sociais e outros pesquisadores sociais.

As pesquisas podem ainda serem classificadas, segundo diferentes categorias. A
classificacdo mais adotada, na atualidade, classifica as pesquisas em trés tipos: estudos
exploratorios, estudos descritivos e estudos que verificam hipdteses causais.

As pesquisas podem ser do tipo exploratéria e podem ser caracterizadas visando
desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, com vistas na formulacdo de
problemas mais precisos ou hipdteses que possam ser pesquisadas em estudos posteriores.
De todos os tipos de pesquisa, estas sdo as que apresentam menor rigidez no planejamento.
Habitualmente, envolvem levantamento bibliografico e documental, entrevistas nao
padronizadas e estudos de caso. Procedimentos de amostragem e técnicas quantitativas de
coleta de dados nao sao costumeiramente aplicados nestas pesquisas. Sao desenvolvidas,
tais pesquisas, com o objetivo de proporcionar visdo geral, sobre determinado fato. E
utilizado quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se dificil formular hipdteses
precisas e operacionalizaveis sobre ele.

Quando se tem como objetivo principal a descricao das caracteristicas de determinada
populagdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre varidveis, utilizam-se
pesquisas descritivas. Varios trabalhos podem ter esta classificacdo e uma de suas caracteristicas
mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados. Entre as
pesquisas descritivas destacam-se as que propdem estudar as caracteristicas de determinados
grupos: sua distribuicao por idade, sexo, origem, escolaridade, estado de saude, entre outros.
Algumas pesquisas descritivas propdem a determinacao da origem da relacao entre os grupos
estudados, e, neste caso, a pesquisa descritiva se aproxima da pesquisa explicativa.
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Quando se tem como preocupacao principal a identificacdo dos fatores que causam
ou que colaboram diretamente para a ocorréncia dos fendmenos, tém-se caracterizadas
as pesquisas do tipo explicativas. E geralmente o grupo ou o tipo de pesquisa que leva
ao maior conhecimento da realidade, pois tenta explicar a razdo e o porqué das coisas
serem como sao. Assim é considerado o tipo mais complexo e delicado de pesquisa, pois as
chances de erros sao muito maiores.

Pode-se dizer que o conhecimento cientifico estd embasado nos resultados
apresentados pelos estudos explicativos. Mas isto nao significa que as pesquisas
exploratérias e descritivas tenham menor valor, porque quase sempre estas sao chaves em
etapas preliminares que serdo indispensaveis na obtencao de explicacdes cientificas. Uma
pesquisa descritiva pode gerar como continuidade uma pesquisa explicativa, quando seja
necessario que se identifique fatores que determinam um fenémeno e seja obrigatéria
uma descricao precisa e detalhada. As pesquisas explicativas nas ciéncias naturais quase
gue exclusivamente utilizam o método experimental. Nas ciéncias sociais, em virtude das
dificuldades mencionadas, recorre-se a outros métodos, sobretudo as observacbes de
fatos diversos. Em ciéncias sociais, nem sempre se torna possivel a realizacdo de pesquisas
rigidamente explicativas, mas, em algumas areas, as pesquisas revestem-se de elevado grau
de controle, chegando mesmo a serem designadas “quase experimentais”.

3.2.2 Pesquisa Quantitativa

J& a pesquisa quantitativa é utilizada quando se pretende conhecer a dimensao (do
ponto de vista estatistico) do objeto de estudo, ou mesmo do ponto de vista do publico
ou do objeto pesquisado. E aplicada nos casos em que se busca identificar, por exemplo, o
grau de conhecimento, as opinides divergentes, seus habitos, seus comportamentos, seja
em relacdo a um produto, sua comunicacao, seu servico ou sua instituicao.

Em pesquisa quantitativa, considera-se que tudo pode ser quantificavel, mensuravel,
o que significa traduzir em numeros opinides e informacdes para classifica-las e analisa-las.
E fundamental o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda,
mediana, desvio padrao, coeficiente de correlacao, analise de regressao, dentre outras). Ou
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seja, 0 método quantitativo oferece informacoes de natureza mais objetiva e aparente. Os
resultados apresentados podem refletir as ocorréncias do mercado como um todo ou de
seus segmentos, de acordo com a amostra com a qual se trabalha.

3.2.2 Técnicas Utilizadas na Pesquisa Quantitativa

A metodologia quantitativa, de modo geral, é a mais utilizada em pesquisa de mercado
e opiniao. Esta metodologia permite mensurar opinides, reacdes, sensacdes, habitos e
atitudes etc. de um universo (publico-alvo) por meio de uma amostra que o represente de
forma estatisticamente comprovada.

O método quantitativo orienta a utilizacao de questionarios estruturados
predominantemente elaborados com questoes fechadas (lista de respostas pré-codificadas).

Em pesquisa de mercado e opiniao, existem algumas técnicas de abordagem utilizadas,
gue sao descritas no quadro 1.

Quadro 1 - Técnicas de abordagem utilizadas em pesquisa de opiniao

Tipo Descricao

Entrevistas realizadas pessoalmente junto ao entrevistado. Estas entrevistas,
dependendo do objetivo da pesquisa, podem ser realizadas em domicilio,
Face a face em locais de trabalho, em pontos de fluxo (abordagem de individuos
em transito) ou em locais pré-definidos, preparados para realizacdo de
entrevistas com individuos recrutados previamente.

Entrevistas realizadas via telefone, assistenciadas por um questionario
eletronico formatado para receber as informag@es diretamente no sistema
de processamento. Esta técnica garante um controle de qualidade ainda
maior que as demais técnicas de abordagem, pois além de permitir

Por telefone 0 acompanhamento simultdneo das entrevistas (através de escuta
programada) é possivel também realizar uma critica eletrénica em tempo
real, evitando inconsisténcias de aplicacdo do questionario. Outras
vantagens asseguradas s&o o prazo e o custo que normalmente tendem a
ser menores.
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Entrevistas realizadas junto a um publico especifico que comprovadamente
tenha acesso a internet. Esta técnica permite agilidade na fase de coleta
e processamento de dados, além de garantir ao entrevistado total
impessoalidade no registro das informacdes.

Pela Internet

Até pouco tempo, a Unica maneira utilizada era o questiondrio impresso,
enviado para um grande niimero de pessoas (em virtude do baixo indice de
Autopreenchimento retorno de questionarios preenchidos) de um determinado segmento. Com
0s recursos tecnoldgicos, este método passou a ser realizado também por

meio de palm e internet.

Esta técnica na realidade é um levantamento ou contagem de eventos,
realizados pela observagdo e pelo registro de informacdes de transeuntes,
veiculos ou equipamentos urbanos, seja de carater publico, empresarial ou
domiciliar. Normalmente, usa-se esta técnica quando queremos saber, por
exemplo, qual o nimero didrio de frequentadores de um shopping center,
Arrolamento ou qual o nimero de consumidoras que foram atraidas por uma promogao

em um supermercado, ou quantos supermercados, farmacias, postos de
gasolina etc. existem em uma determinada regido geografica. O instrumento
de coleta pode ser por meio de planilha de preenchimento linear, gravador,

coletor de dados ou um contador mecanico utilizado especialmente para
este fim.

Em toda pesquisa quantitativa, sem excecao, é necessario calcular a margem de erro
para o grau de confianca que se pretende, podendo, assim, tomar decisdes com seguranca.

Na pesquisa quantitativa, a fim de comprovar as hipéteses, os recursos de estatistica
nos dira se os resultados obtidos sao significativos ou mero fruto do acaso.

A pesquisa quantitativa é baseada em rigidos critérios estatisticos, que servem de
parametro para definicdo do universo a ser abordado pela pesquisa. Como o nome ja
diz, o método quantitativo é Util para o dimensionamento de mercados, levantamento
de preferéncias por produtos e servicos de parcelas da populacdo, opinides sobre temas

politicos, econdmicos, sociais, entre outros aspectos.
Os passos para o desenvolvimento e aplicacdo do método quantitativo tém inicio com

a definicao dos objetivos que o cliente pretende alcancar. Em sequida, faz-se o levantamento
amostral do universo, ou seja, o numero de entrevistas a serem realizadas; elabora-se e
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aplica-se o pré-teste para validacdo do questionario e, posteriormente, a pesquisa em
campo; apuram-se, cruzam-se e tabulam-se os dados; e, por fim, elaboram-se os relatérios
para analise estratégica.

De maneirageral, osmétodos de pesquisa qualitativa e quantitativa sdao complementares
(ver quadro comparativo). Os métodos de pesquisa qualitativa se preocupam mais com
O processo que com a organizacao. O emprego conjunto das pesquisas qualitativa e
quantitativa permitem:

— o maior controle dos desvios (viés) e compreensao dos processos envolvidos;
— visao global com varidveis especificas;

— visdo mais ampla da realidade com fatos e causas;

— enriquecer constatacdes com dados obtidos no ambiente; e

— reafirmar validade e confiabilidade das descobertas.

Quadro 2 — Comparativo dos tipos de pesquisa Qualitativa e Quantitativa

PESQUISA QUALITATIVA PESQUISA QUANTITATIVA

Questdes abertas, com objetivo exploratdrio Predominio de questdes fechadas

Amostras sao pequenas Amostra grande

Andlise estatistica, a partir de informacdes

Anélise subjetiva e interpretativa . .
rigorosas e cientificas

Pesquisa exploratéria Pesquisa descritiva ou casual

Resultados quantificaveis condensados em

Resultado da linha de conduta o
tabelas e graficos

Carater subjetivo Carater objetivo
Interpretacdo Mensuragao
Mdltiplas realidades Uma realidade
Sistema Organicista Sistema Mecanicista
Raciocinio dialético e indutivo Raciocinio ldgico e dedutivo
Utiliza a comunicagdo e a observacao (ex.: Utiliza instrumentos especificos (ex.:
entrevista) questionario)
Trabalha com particularidades Trabalha com generalizagbes
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Realizar uma pesquisa com rigor cientifico pressupde a escolha de um tema e a definicdo
de um problema a ser investigado. Posteriormente, havera uma fase de elaboracdo de um
plano de trabalho e, apés a execucao operacional deste plano, serd necessario escrever um
relatoério final, apresentado de forma planejada, ldgica e conclusiva.

3.3 Revisao de literatura

Revisdao de literatura é parte fundamental de um processo de organizacao de
informacoes sobre determinado assunto que servird de suporte para direcionar projetos
de pesquisa e amparar o pesquisador ou relator de um determinado documento cientifico;
ou parte casual nas suas discussdes e suas conclusdes sobre determinado assunto a ser
pesquisado. E a primeira acdo concreta na construcdo de um documento ou projeto que
sera estudado e transformado em um produto de disseminacao de ideias, conceitos e relatos
de experiéncia.

Os trabalhos de revisao de literatura podem originar um documento Unico em que
um tema central discorre sobre tudo que esta publicado sobre determinado assunto de
interesse. Noronha e Ferreira (2000) definem revisao de literatura como

estudos que analisam a producao bibliografica em
determinada &rea tematica, dentro de um recorte de tempo,
fornecendo uma visao geral ou um relatério do estado da
arte sobre um tépico especifico, evidenciando novas ideias,
métodos, subtemas que tém recebido maior ou menor
énfase na literatura selecionada (p. 191).

A revisao de literatura passa por alguns procedimentos praticos e bem coordenados
cronologicamente, ou seja, deve seguir uma sequéncia de eventos para que a ideia que se
quer adquirir e defender se baseie em algo concreto, pré-existente. Taylor e Procter (2012)
definem revisao de literatura como uma tomada de contas sobre o que foi publicado acerca
de um topico especifico. Procedendo assim, o revisor (individuo que realiza a busca de
informacodes atualizadas e de fundamento histérico relevante sobre determinado tema) se
mantém amparado pelo maximo de conhecimento existente e atualizado sobre determinado
assunto que deseja documentar.
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3.3.1 Passos principais para a elaboracao de uma boa revisao de literatura

u Pesquisa na internet

Pesquisa em sitios confidveis e oficiais. Para isso, sitios de busca como o periédicos
Capes, ministérios e 6érgaos oficiais governamentais nacionais e internacionais devem ser
priorizados (consultar lista de sitios sugeridos no final do capitulo). Este detalhe é de suma
importancia, pois informacdes veiculadas pela internet podem conter intencdes comerciais
e tendenciosas sobre 0 assunto a ser pesquisado e o revisor necessita ter uma base solida e
confidvel para a construcao de suas ideias.

Na busca na internet, primeiramente, é interessante que fatos histéricos relativos
ao tema sejam levantados, assim, pode-se iniciar a busca em livros eletrénicos e sitios de
levantamentos estatisticos. Como por exemplo, sitios do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), Instituto Nacional De Pesquisas Espaciais (Inpe), Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual (INPI), Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (Ipea) e Companhia
Nacional de Abastecimento (Conab).

u Pesquisa em bibliotecas

A visita a biblioteca é muito importante, pois informacdes poderao ser adquiridas nas
consultas a livros, jornais e revistas. A busca por fatos histéricos que marcaram o assunto a
ser revisado é importante, logo, as fontes citadas serdao uma ferramenta interessante para
este levantamento. Nas bibliotecas, também poderao ser pesquisadas fontes, como anais de
congressos e simpoésios, boletins técnicos, coletaneas de artes, musicas, partituras e imagens
gue nem sempre estdo disponiveis na internet.

u Pesquisa em institui¢coes e comunidades

Visita as instituicdes relacionadas ao tema a ser revisado sao muito importantes. Neste
passo, Na busca para a construcao de ideias sobre um determinado tema, o conhecimento
sobre instituicdes envolvidas é muito importante e enriquecera grandemente a construcao da
revisao de literatura. Por exemplo, em uma revisao sobre a histéria do indio no Brasil sera muito
enriquecedor se houver uma visita a Fundacao Nacional do Indio (FUNAI) e a pelo menos uma
comunidade indigena. Ouvir e registrar informacoes de associacées e comunidades afetadas
por determinado assunto é algo muito interessante e deve ser levado em consideracao.
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n Construcao do documento da revisao de literatura

A redacao da revisao de literatura pode ser parte de um documento maior como
projetos de pesquisa, capitulos de livros, relatérios técnicos e boletins, parte da introducao
de um artigo cientifico, dissertacao, tese ou monografia. No entanto, a revisao de literatura
pode ser um documento Unico e pode inclusive ser publicado na forma de revisdo de
literatura. Existem periddicos cientificos especializados em revisao de literatura sobre temas
variados que julgam relevantes. J& outros perioddicos reservam espagos em suas publicagdes
para uma ou duas revisdes de literatura que em geral sdo solicitadas de acordo com a
demanda atual sobre o assunto.

Alguns estudiosos da literatura cientifica classificam as revisdes de literatura de acordo
como o documento é construido. De acordo com Silveira (1992), a revisao de literatura pode
ser: expositiva, expoe-se um tema a partir de analise e sintese de varias pesquisas e requer para
isso maturidade intelectual; questionadora, objetiva identificar quais as perspectivas para o
futuro imediato da pesquisa sobre o tema em revisao; histérica, documenta o desenvolvimento
da pesquisa em determinada area; e opinativa, esclarece a respeito de um determinado tema
e, a partir da assuncao de que ha um conjunto de opinides formadas, pretende muda-las.

J& outros autores, como Noronha e Pires (2000), classificam os tipos de revisao de
literatura de acordo com o propdsito, a abrangéncia, a funcao, o tratamento e a abordagem.

Segundo esses autores, temos as revisdes de propoésito que podem ser analiticas
guando realizadas com um fim em si mesmas, por pesquisadores que se dedicam a efetuar,
esporadica ou periodicamente, revisdes sobre temas especificos, de modo que a somatéria
destes estudos possa, em longo prazo, fornecer um panorama geral do desenvolvimento
de uma determinada area, com suas peculiaridades, sucessos e fracassos;, ou de base
guando servem de apoio para as pesquisas cientificas e sao desenvolvidas como suporte ao
referencial teérico de monografias, dissertacdes, teses e outros textos cientificos.

Quanto a abrangéncia, a revisao pode ser temporal, estipula-se um periodo especifico
para cobertura; e tematica, quando trata-se de um recorte especifico de determinado tema.

Quanto a sua funcao, a revisdo pode ser histérica ou de atualizacdo, quando notificam sobre
as publicacoes recentes e destacam os trabalhos mais significativos sobre o assunto pesquisado.
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Considerando-se 0 aspecto tratamento e abordagem dados aos trabalhos analisados,
pode-se classificar as revisdes em bibliograficas ou criticas.

Independente do tipo de revisdo que se deseja construir, 0 proximo passo a ser dado
apos realizada a busca e a acumulacao de fontes de informacdes sobre o assunto a ser
pesquisado é iniciar a organizacao de informacoes por ordem cronoldégica, de forma a iniciar
a introducédo do assunto. E interessante que o revisor, No momento da criacdo do texto,
preocupe-se, ao introduzir determinado assunto, em descrever com detalhes as definicdes e
0s conceitos classicos e importantes. Personalidades histéricas que marcaram e propagaram
ideologias que nortearam e influenciam até os dias atuais o pensamento sobre o assunto
que foi pesquisado devem ser citados e comentados. E importante que o autor se preocupe
em introduzir, desenvolver e finalizar com comentérios conclusivos.

Apds o desenvolvimento do texto, o autor deve preocupar-se com as normas de
apresentacao da literatura consultada e citada no texto. Algumas instituicbes adotam
normas proprias, outras seguem a regulamentacao da ABNT.

3.3.2 Lista de sitios da internet

A seguir, sao listados alguns enderecos de sitios de érgaos, organizacoes e instituicoes
de carater publico e privado, inclusive enderecos eletrénicos de documentos que poderdo
ser consultados para a realizacdo de uma boa revisao de literatura em diversas areas do
conhecimento.

Scielo — Scientific Electronic Library Online: <www.scielo.org>.

Portal Periddicos Capes oferece acesso aos textos completos de artigos de mais de
21.500 revistas internacionais e nacionais: <www.periodicos.capes.gov.br>.

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica: <www.ibge.gov.br>.

INPE — Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais: <www.inpe.br>.
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INPI — Instituto Nacional de Propriedade Intelectual: <www.inpi.gov.br>.

IPEA — Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada: <www.ipea.gov.br>.

Conab — Companhia Nacional De Abastecimento: <www.conab.gov.br>.
Embrapa — Empresa Brasileira de Pesquisa em Agropecuaria. <www.embrapa.br>.

ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas: <www.abnt.org.br>.
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4. A INOVAGAO TECNOLOGICA COMO
FOMENTADORA DA CIENCIA MODERNA

Nunca houve um momento histérico como o que se vive hoje, no qual a tecnologia
tem se tornado o foco de grandes temas relacionados ao desenvolvimento da ciéncia
moderna. Impulsionada pela demanda da sociedade por produtos inovadores e processos
cada vez mais eficientes, investimentos em tecnologia tém sido fomentados. Aliados a
esta realidade, gerou-se uma crescente busca por conhecimento, realizacdo de projetos de
pesquisa e desenvolvimento, servicos tecnoldgicos e qualificacdo de recursos humanos.

Entdo, tem-se um cenario de mobilizacao nacional no qual o Estado, instituicbes de
pesquisa, a sociedade, a indUstria e o comércio em geral se mobilizam para o desenvolvimento
cientifico-tecnolégico. Com isso, espera-se que a inovacao tecnolégica seja fomentadora da
ciéncia moderna capaz de promover competitividade industrial, pesquisa, desenvolvimento e
inovacao, ampliando empregos e acesso da populacao a servicos tecnolégicos de qualidade.

Este capitulo traz uma coletanea de assuntos relevantes com o intuito de introduzir
ao leitor temas relativos aos conceitos de inovacao tecnolégica, a realidade da politica e da
legislacao brasileira e uma breve conceituacdo dos termos utilizados na inovacao tecnolégica.

4.1 O conceito de inovacao

Inovacdo nao é apenas uma invencao, € um processo que provoca mudancas pela
introducdo de novos valiosos métodos, ideias ou produtos. Uma inovacao é um mecanismo
de criacéo valorizada (Husick, 2008). E um modo de extrair mais valores, com o intuito de
gerar mais suprimento econémico e desenvolvimento.

Segundoa Leidelnovacdo(2004), inovacdo é aintroducao de novidade ou aperfeicoamento
no ambiente produtivo ou social que resulte em novos produtos, processos ou Servicos.

4. A INOVACAO TECNOLOGICA COMO FOMENTADORA DA CIENCIA MODERNA



Historicamente, pode-se listar as 25 mais impactantes inovacdes que influenciaram a
evolucdo da humanidade. Segundo Husick (2008), a primeira inovacdo e a mais importante
de todas foi a lingua falada pela transmissao de informacao pessoa a pessoa. Em seguida,
ele elege o uso do fogo, a maquina simples de plano inclinado (como laminas, cunhas
e rampas),a maquina simples que produz alavanca, a comunicacao simbdlica por meio
de pinturas nas cavernas, as roupas, a agricultura, a ceramica e os potes, a metalurgia, a
preservacao de alimentos, o sistema de escrita (alfabeto), a instituicdo religiosa, o conceito
de dinheiro, o codigo de leis, a roda, o papel, a especializacao de trabalho, os combustiveis
fésseis, a imprensa, a ciéncia, a energia hidrica, a energia elétrica, a teoria da evolucao e
selecao natural, o eletromagnetismo, a teoria da relatividade e o quantum.

Na atualidade, inovacdo costuma ser sinbnimo de inovacao tecnoldgica, que se
caracteriza por trazer consigo além da novidade do processo inventivo, caracteristicas que
conferem valor econdmico ao objeto ou ao processo fruto de tal inovacao.

Segundo o Manual de Oslo (2012), elaborado pela Organizacao para a Cooperacao e
o Desenvolvimento Econémico — OCDE,

inovacdo é definida como a implementacdo de um produto
(bem ou servico) novo ou significativamente melhorado, ou
um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo
método organizacional nas praticas de negdcios, na organizacao
do local de trabalho ou nas relacdes externas (p. 54).

No Manual de Oslo, diferenciam-se quatro tipos de inovacao: de produto, de processo,
de marketing e organizacional. Esta classificacdo possui o maior grau de continuidade possivel
com a definicao precedente de inovacao de produto e processo utilizada na segunda edicao
do manual. Inovacbes de produto e inovacdes de processo relacionam-se estreitamente com
0s conceitos de inovacao tecnoldgica de produto e inovacao tecnolédgica de processo. As
inovacoes de marketing e as inovacdes organizacionais ampliam o conjunto de inovacoes
tratadas pelo manual em relacao a edicao anterior.

Existemvariasdefinices e conceitosnaareadeinovacdo, e umglossariomuitointeressante
foi publicado pela Associacao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores — ANPROTEC (2002) —, com termos relevantes na area de inovacao, sobretudo
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na area empresarial. Definicdes deste glossario dinamico de termos na area de tecnépoles,
parques tecnolégicos e incubadoras de empresas estdo apresentadas a seguir.

a. Inovacao: introducao no mercado de produtos, processos, métodos ou sistemas
nao existentes anteriormente, ou com alguma caracteristica nova e diferente
daquela até entao em vigor, com fortes repercussdes socioecondmicas.

b. Inovacdo de produtos e processos tecnolégicos (PPT): adocdo de métodos de
producao e colocacao no mercado de produtos novos ou aprimorados, resultantes
do uso de novo conhecimento, mudancas de equipamento e/ou de organizacao
da producao.

¢. Inovacao incremental: introducao em uma empresa, sem alteracao da sua
estrutura industrial, de qualquer tipo de melhoria em produto, processo ou
organizacao da producao.

d. Inovacao organizacional: renovacao de procedimentos e métodos de organizar
empresas, fornecedores, producdo e comercializacdo de bens e servicos.

e. Inovacao radical: introducao de novo produto ou processo ou renovacao da
forma de organizacdo da producdo que pode resultar em ruptura estrutural
com o padrao tecnoldgico até entao utilizado, dando origem a novas industrias,
setores ou mercados.

f. Inovacdo tecnoldgica: introducdo de produtos e processos tecnologicamente
novos ou aprimorados.

A Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) definiu, ja
em 1960, um sistema padrao de P&D que foi registrado no Manual Frascati. Apés alguns
anos, em 1992, surgiu, pela necessidade de abranger o tema inovacao tecnoldgica, o
Manual de Oslo. Pelo Manual de Oslo, a inovacao tecnolégica foi diferenciada da atividade
inovativa. Inovacao tecnolégica foi definida como a introducdo de um novo bem ou de um
novo método de producdo. Ja a atividade inovativa foi classificada em sete grupos:
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a. pesquisa e desenvolvimento (P&D): trabalho criativo desenvolvido
sistematicamente com o intuito de aumentar o conhecimento existente;

b. engenharia industrial: aquisicdo de equipamentos e ferramentas para a
melhoria do processo de producao ou criacdo de novos produtos;

C. inicio da producao: engloba as modificacdes de produto, processo e capacitacao
de pessoas;

d. marketing de novos produtos: todas as atividades relacionadas ao lancamento
e a adaptacao de um novo produto em diferentes mercados;

e. aquisicao de tecnologia intangivel: licenciamento de tecnologia, aquisicao de
know-how e conteldo tecnoldgico;

f. aquisicdo de tecnologia tangivel: obtencdao de maquinas e equipamentos
tecnolégicos inovadores introduzidos em uma empresa; e

g. design: conjunto de acdes relacionados a definicdo de procedimentos,
especificacdes técnicas e aspectos operacionais relacionados a um novo produto
ou introducao de um novo processo.

Como foi exemplificado, vé-se que existe uma gama de definicoes e aplicacbes na
area de inovacao tecnoldgica, pois € uma area extremamente dinamica, abrangente e muito
aplicada ao ramo produtivo e de prestacao de servicos.

4.2 Politica Nacional de Inovacao

A politica cientifico-tecnolégica comecou a ser discutida no Brasil no final dos
anos 60 a partir do | Plano Nacional de Desenvolvimento (PND, 1972; 1974) e do Plano
Basico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (PBDCT, 1973; 1974), sequidos do
Il e lll PBDCTs. Nos anos 90, destacaram-se os estudos sobre competitividade de setores
industriais da economia brasileira que teve como marco a publicacdo do documento Estudo
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da Competitividade da Economia Brasileira. Em 2001, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia
lancou o documento Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo: Desafio para a Sociedade Brasileira
— Livro Verde (Brasil, 2001). No mesmo ano, como resultado da Conferéncia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao foi lancado o Livro Branco — Ciéncia, Tecnologia e Inovacao,
cujo objetivo foi apontar caminhos para o desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovacao
para o periodo de 2002 até 2012 (FGV, 2006).

A Politica Nacional de Inovacdo foi marcada por uma série de acbes, como as
publicacoes de leis de apoio a pesquisa cientifica e tecnolégica e as empresas que buscam
inovar, de leis de regulamentacao e protecao da informatica e outras que serao citadas mais
adiante no topico sobre legislacdo relacionada a inovacao tecnoldgica no Brasil. Este esforco
se solidificou, a partir de 2004, com a publicacdo de uma série de leis ligadas ao assunto
inovacao, pois, apesar de termos leis antigas sobre propriedade intelectual no Brasil, havia
uma grande caréncia de normatizacao e ferramentas que promovessem e incentivassem a
inovacao no pals.

Em 2003, foi lancada a Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio Exterior
(PITCE), que consiste em um conjunto articulado de medidas para aumentar a eficiéncia
e a competitividade da industria nacional, com foco na inovacdo. Coordenada pela
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI), esta politica busca integrar as
acdes governamentais ao setor produtivo, a comunidade cientifica e tecnolégica e aos
trabalhadores (Matos et al., 2008).

Nos ultimos 30 anos, houve uma série de iniciativas por parte do governo de incentivo
e apoio a inovagao no pais. No que diz respeito as organizacdes, foram fortalecidas as
acoes do Movimento Brasil Competitivo (MBC), do Servico Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (Sebrae), do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai),
do Instituto Euvaldo Lodi (IEL), dentre outros que desenvolvem programas de incentivo e
apoio a inovacao nas empresas. Quanto ao incentivo financeiro direto, a Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) — empresa publica vinculada ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia
— é a principal agéncia de fomento a inovacao tecnolégica no pais. A Finep promove o
apoio a atividades inovadoras diretamente (universidades, institutos tecnolégicos, centros
de pesquisa e terceiro setor) e também em parcerias como o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) (Matos et al., 2008).
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Houve varios esforcos com o objetivo de promover a ciéncia, a tecnologia, a
inovacao e o desenvolvimento nacional. No entanto, o Brasil ainda tem muito a investir em
ciéncia e tecnologia. Para exemplificar, o Brasil é parte de um importante grupo de paises
emergentes chamado de BRIC (Brasil, Russia, India e China) que, no conjunto, representam
aproximadamente 40% da populacdo mundial, 10% do PIB e do comércio mundial e
33% das reservas financeiras do planeta (Matos et al., 2008). E, infelizmente, dos paises
gue compdem o BRIC, o Brasil é o pais que apresenta menor indice de desenvolvimento
econdmico e investimento em pesquisa e desenvolvimento.

4.3 Legislacao Brasileira e a inovacao tecnoldgica

A primeira lei brasileira que trata sobre propriedade intelectual foi criada em 1882. Se
trata da Lei n°. 3129, de 14 de outubro de 1882, no governo de D. Pedro Il, que contempla
a concessao de patentes aos autores de invencao ou descoberta industrial (INPI, 2012).
No entanto, ndo foi efetiva na protecao do patriménio intelectual e natural do pais. Esta
lei ndo abrangeu todos os aspectos necessarios para protecao do conhecimento gerado
pelas pesquisas e pelos conhecimentos tradicionais do nosso pais. Esta lei descreve que
toda invencao é passivel de ser uma patente e concede uma patente ao autor de qualquer
invencao ou descoberta como sua propriedade e uso exclusivo.

A propriedade intelectual foi contemplada na Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil, de 5 de outubro de 1988, em seu artigo 5°, incisos XXVII, XXVIII e XXIX.

Em 14 de maio de 1996, a Lei da Propriedade Industrial n°. 9.279 foi criada
contemplando os direitos de propriedade industrial que ainda se encontram em vigor. Esta
lei trouxe algumas vantagens, como reducdao na burocracia para depositos de pedidos
de patentes, marcas e desenhos industriais, reducao no custo de depdsito e uma maior
protecao aos direitos de propriedade industrial.

A lei mais importante foi publicada em 2 de dezembro de 2004, sob o n.° 10.973
e chamada de Lei da Inovacao. Esta lei dispoe sobre incentivos a inovacao e a pesquisa
cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo e da outras providéncias. Esta lei é dividida
em quatro capitulos e em disposicoes finais. Nesta lei, encontram-se conceitos importantes
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como o de inovacao tecnoldgica, nucleo de inovacao tecnolégica (NIT), instituicdo publica
de ciéncia e tecnologia (ICT) e inventor independente. Possibilita a parceria entre empresas
privadas e instituicoes publicas de pesquisa. Estipula o percentual minimo de 5% e o maximo
de 1/3 dos royalties ao criador.

A Lei de n°. 9.609, de 1998, conhecida como Lei do Software dispde sobre a protecao
da propriedade intelectual de programa de computador e sua comercializacdo no pais. Por esta
lei, a protecao a propriedade intelectual de programa de computador é a mesma conferida as
obras literarias pela legislacdo de direitos autorais e conexos vigentes no pais. Por esta lei, em seu
artigo 1°, o software é classificado pelo direito autoral e protege a autoria do cédigo-fonte, com
uma vigéncia de 50 anos. Alguns anos depois, em 2004, foi lancada a Lei de Informatica, que
veio contemplar assuntos especificos relacionados a softwares e a todas as areas relacionadas
a informatica. Nela, encontram-se informacdes sobre a concessao dos incentivos e a exigéncia
de contrapartida em investimentos de pesquisa e desenvolvimento (P&D) das empresas de
tecnologia da informacado e comunicacao. Também, estimula a parceria entre o setor empresarial
e as instituicbes de ensino e pesquisa na realizacao de projetos de P&D.

A Lei de Biosseguranca, lancada em 2005, sob o n°. 11.105, estabelece normas
de seguranca e mecanismos de fiscalizacdo sobre a construcdo, o cultivo, a producao, a
manipulacdo, o transporte, a transferéncia, a importacao, a exportacdo, o armazenamento,
a pesquisa, a comercializacdo, o consumo, a liberacdo no meio ambiente e o descarte de
organismos geneticamente modificados (OGM) e seus derivados.

A Lei do Bem, n°. 11.196, foi criada em 2005 com o intuito de estimular a inovacao
tecnoldgica nas empresas por meio de incentivos fiscais, como reducao de imposto de renda
e da contribuicao social sobre o lucro liquido correspondente a investimentos realizados em
atividades de P&D por empresas que trabalham sob o sistema de apuracao do lucro real.
Em 2007, foi publicada a Lei n°. 11.487, que modificou a Lei do Bem ao inserir um artigo
gue permite as empresas utilizarem os incentivos fiscais para investimentos em projetos
conduzidos por universidades e institutos de pesquisa. Esta lei, chamada de Lei Rouanet da
Pesquisa, estabelece medidas de incentivo a inovacao e a pesquisa cientifica e tecnolégica
no ambiente produtivo, com vistas a capacitacao, ao alcance da autonomia tecnoldgica e
ao desenvolvimento industrial do Pafs.
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A normatizacao das plantas cultivadas e seus hibridos, inclusive cultivares transgénicas,
foi relatada na Lei de Protecao de Cultivares, pela Lei Federal n°. 9.456, de 25 de abril de
1997. Pelo artigo 4° desta lei, |é-se que toda nova cultivar ou a cultivar essencialmente
derivada é passivel de protecao, de qualquer género ou espécie vegetal. Além disso, traz
definicbes sobre o que seja cultivar, hibridos, melhoria de plantas, semente, propagacao e da
outras providéncias. Por esta lei, o Ministério da Agricultura, por meio do Servico Nacional
de Protecao a Cultivares (SNPC), é o 6rgao responsavel pelo recebimento de pedidos de
registros e de protecao das cultivares. Por esta lei, cada cultivar fica protegida por 15 anos.

A respeito do uso e desenvolvimento de produtos agricolas, a Lei de n° 10.603,
chamada de Lei da Informacao nao divulgada, de 2002, dispde da protecdo de informacoes,
resultados de testes e dados ndo divulgados de produtos farmacéuticos de uso veterinario,
fertilizantes e agrotoxicos. Esta Lei regula a protecdo, contra o uso comercial desleal, de
informacoes relativas aos resultados de testes ou outros dados nao divulgados apresentados
as autoridades competentes como condicao para aprovar ou manter o registro para a
comercializacao de produtos farmacéuticos de uso veterinario, fertilizantes, agrotoxicos,
seus componentes e afins.

Alein®. 11.484,de 2007, da TV digital, que inclui a topografia de circuitos integrados,
dispbe sobre incentivos as industrias de equipamentos para TV Digital e de componentes
eletrénicos semicondutores e sobre a protecao a propriedade intelectual das topografias de
circuitos integrados, instituindo o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico da
Industria de Semicondutores (PADIS) e o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnoldgico
da Industria de Equipamentos para a TV Digital (PATVD). Altera a Lei n°. 8.666, de 21 de
junho de 1993, e revoga o artigo 26 da Lei n°. 11.196, de 21 de novembro de 2005.

Muitas leis foram criadas, mas ndo contemplaram o acesso aos recursos genéticos
e conhecimentos tradicionais e seus usos. Com o intuito de contemplar esta area tao
importante para protecdao da biodiversidade e soberania do pais, um importante protocolo
internacional foi criado na cidade de Nagoya, no Japao.

O Protocolo de Nagoya é um acordo internacional adotado durante a Conferéncia das
Partes na Convencao sobre Diversidade Bioldgica, em 2010, na cidade de Nagoya, Japao.

Este Protocolo refere-se ao acesso aos recursos genéticos, aos conhecimentos tradicionais
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e a reparticdo justa e equitativa dos beneficios quanto a exploracdo da biodiversidade e
conhecimentos tradicionais associados (CBD, 2010). Este tratado tem o objetivo de promover
0 acesso a biodiversidade e aos conhecimentos tradicionais associados a sua conservacao e
ao seu uso sustentavel, como medida de combate a evasao e a erosao dos recursos genéticos
e conhecimentos tradicionais associados. Além disso, o protocolo de Nagoya reconhece a
soberania dos paises e dos conhecimentos locais sobre seus recursos genéticos, garantindo
gue 0 acesso seja permitido somente a partir de acordo previamente estabelecido, segundo
a Convencao sobre Diversidade Biologica (CDB).

No Brasil, temos uma medida proviséria (MP 2.186-16/2001) que normatiza o acesso
a0s recursos genéticos e aos conhecimentos tradicionais associados. A MP 2.186-16/ 2001
dispbe sobre o acesso ao patriménio genético, a protecao e o acesso a0 conhecimento
tradicional associado, a reparticdo de beneficios para sua conservacao e utilizacdo, e da
outras providéncias. Esta medida proviséria criou o Conselho de Gestdo do Patrimdnio
Genético (CGEN) que exerce a funcao de guardidao da legislacdo nacional com carater
deliberativo, normativo, consultivo e recursal composto por 19 érgaos e entidades da
administracao publica federal vinculados ao Ministério do Meio Ambiente, ao Ministério da
Ciéncia e Tecnologia, ao Ministério das Relacdes Exteriores, a Fundacao Oswaldo Cruz e ao
Instituto de Propriedade Industrial.

Muitos outros documentos importantes sobre o acesso aos recursos genéticos e
conhecimentos associados foram instituidos. Como por exemplo, na area da saude, temos a
Politica Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterapicos, (Decreto presidencial n°. 5.183/2006),
o Programa Nacional de Plantas medicinais e Fitoterapicos (Portaria Interministerial n°.
2.960/2008) e a Relacao de plantas medicinais de interesse do SUS (RENISUS) — DAF/
DECIIS.

4.4 Propriedade Intelectual e Inovacao

A propriedade intelectual é o conjunto de atributos da acao intelectual e criativa
expressada em produtos literarios, eletrénicos e artisticos, é uma forma de protecdo da
atividade inovadora de uma sociedade. Por meio da propriedade intelectual, as ideias, as
invencoes e as producdes podem ser protegidas por meio de legislacdo especifica garantindo
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assim a soberania do pais. Portanto, nao se pode separar a inovacao dos resultados das
ideias e dos pensamentos da mente humana. Gracas a inovacao, a humanidade avancou
rumo ao progresso nas diferentes areas.

Internacionalmente, a Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) é uma
das agéncias especializadas das Nacdes Unidas que tem a missdao de promover por meio
da cooperacdo internacional a criacao, a disseminacao, o uso e a protecao dos trabalhos
intelectuais para o progresso econémico, cultural e social. Ela foi criada pela Convencao de
Estabelecimento da Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual que foi assinada em
Estocolmo, em 1967, e entrou em vigor em 1970 (WIPO, 2004).

No Brasil, o 6rgao principal que é responsavel pela propriedade industrial e intelectual
é o Instituto da Propriedade Industrial (INPI). Neste 6rgdo, sao depositados os pedidos de
patentes, marcas, desenho industrial, transferéncia de tecnologia, indicacdo geografica,
programa de computador e topografia de circuito integrado. No caso de obras literarias,
a Fundacao Biblioteca Nacional, localizada no estado do Rio de Janeiro, e seus postos
estaduais (escritérios de direitos autorais) sao responsaveis pelo registro e averbacao das
obras artisticas e intelectuais. No caso de filmes, o 6rgao responsavel é a Agéncia Nacional
do Cinema. As plantas e projetos arquitetdnicas sao depositados no Conselho Regional de
Engenharia e Arquitetura (CREA).

O Instituto Nacional de Belas Artes é responsavel pelo registro das obras de arte, e
as musicas devem ser submetidas ao Servico de Registro Autoral da Escola de MUsica da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

A propriedade intelectual é o fruto da acdo do intelecto humano expresso nas
invencoes, obras artisticas e literarias, marcas e imagens. E a expressdao da atividade
intelectual nas areas industriais, artisticas, cientificas e literarias (WIPO, 2004). No entanto,
os resultados da atividade intelectual, para serem passiveis de protecdo, devem cumprir
certos preceitos como novidade, atividade inventiva, aplicabilidade industrial e expressao
artistica, no caso dos direitos autorais (WIPO, 2004).
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A Convencao Mundial da Propriedade Intelectual, realizada em 14 de julho de 1967,
em Estocolmo, na Suécia, prové em seu artigo 2° que a atividade intelectual inclui os direitos
relativos as obras literarias, artisticas e cientificas, as interpretacdes dos artistas intérpretes,
as execucdes de radiofusao, as invencoes em todos os dominios da atividade humana,
as descobertas cientificas, aos desenhos e aos modelos industriais, as marcas industriais,
comerciais e de servico, bem como as firmas comerciais e as denominagdes comerciais, a
protecao contra a concorréncia desleal e a todos os outros direitos inerentes a atividade
intelectual nos dominios industrial, cientifico, literario e artistico (WIPO, 2004).

A propriedade intelectual se divide em direito autoral, propriedade industrial e
protecao sui generis (Jungmam, 2012).

Direito de Autor

. Direitos Conexos
Direito Autoral

Programa de Computador

Marca

Patente

Desenho Industrial

Propriedade Industrial

Propriedade Intelectual

Indicagdo Geografica

Segredo Industrial &
Repressao a Concorréncia
Desleal

Topografia de circuito
Integrado

Protecio Sui Generis Cultivar

Conhecimento Tradicional

Figura 17 - Divisdo da propriedade intelectual no Brasil (Jungmam, 2012, adaptado).
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O direito autoral compreende:

a) direitos de autor, que, por sua vez, abrangem as obras literdrias, artisticas e
cientificas, os programas de computador e as descobertas cientificas; e

b) direitos conexos, que abrangem as interpretacoes dos artistas intérpretes, as
execucoes dos artistas executantes, os fonogramas e as emissdes de radiodifusao.

A propriedade industrial abrange:

a) patentes que protegem as invencdes em todos os dominios da atividade
humana;

b) marcas, nomes e designacdes empresariais;

¢) desenhos e modelos industriais;

d) indicacoes geograficas; e

e) segredo industrial e repressao a concorréncia desleal.
A protecao sui generis abrange:

a) topografias de circuitos integrados;

b) as cultivares; e

C) conhecimentos tradicionais.

4.5 Propriedade Industrial

A propriedade industrial esta diretamente relacionada a inovacdo tecnolégica por
estar intimamente ligada ao setor produtivo de uma nacao. No cenario internacional, a
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propriedade intelectual assume uma grande importancia no que diz respeito a projecao de
desenvolvimento de um pais. Logo, a medida da inovacao tecnolégica de uma dada nacao
ou empresa é feita por meio de indices, como investimentos em pesquisa e desenvolvimento
(P&D), patentes, indicadores macroeconémicos, monitoramento direto da inovacao,
indicadores bibliométricos de producao cientifica e por meio de técnicas semiquantitativas
(Andreassi, 2007).

4.5.1 Patente

A patente é o titulo legal que documenta e legitima, temporariamente, o direito do
titular de uma invencao ou de um modelo de utilidade. Ela visa tanto as criacdes novas
como ao aperfeicoamento das criacoes existentes (Jungmam, 2012).

Em relacdo a propriedade industrial, a patente é considerada um indice de
desenvolvimento tecnolégico e de pesquisa dos paises. E um indicador de inovacdo
tecnoldgica mais encontrado na literatura e na midia. A patente como indicador de inovacao
mostra o resultado do processo de inovacao tecnoldgica, e sdo dados facilmente disponiveis.
No entanto, existem invencdes que ndao foram patenteadas, como no caso de segredo
industrial e softwares. Apesar disso, o registro de patentes é considerado um termémetro
de como anda o indice do desenvolvimento tecnolégico e de pesquisa dos paises.

Internacionalmente, os Estados Unidos lideram com 48.5986 patentes, seguidos pela
Alemanha com 18.568 (WIPO, 2012). Os pedidos de patentes brasileiras no sistema global
Tratado de Cooperacdo em Matéria de Patentes (Patent Cooperation Treaty — PCT) tém
aumentado significativamente. Nota-se que, em 2007, foram publicadas 308 patentes e,
em 2011, esse nUmero subiu para 572.

Entre as companhias e as instituicdes que investem em inovacao no pais, a Petrobras é
a que apresenta o maior numero de pedidos e registros de patentes. A companhia acumula
1.349 depositos de patentes no Brasil e 2.530 no exterior, sendo a maior titular de registros
no pais (INPI, 2012). A Petrobras também aparece em primeiro lugar no ranking de patentes
inovadoras, estabelecido com base no Indice Mundial Derwent de Patentes (DWPI),
produzido pela Thomson Reuters. Entre as instituicdes que lideram este indice, a Comissao
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Nacional de Energia Nuclear (CNEN) foi uma das que apresentou a maior proporcao de
patentes inovadoras do total de registros efetuados.

Patente é um titulo de propriedade temporario que o Estado concede a inventores,
empresas ou instituicoes, pelo qual eles passam a deter os direitos sobre uma invencao, como
recompensa aos esforcos despendidos nessa criacdo (tabela 2). Com a posse da patente,
o titular tem o direito exclusivo da exploracdo de sua criacao: industrializar e vender, ele
mesmo ou transferir a terceiros os seus direitos. A titularidade de uma patente pode ser
compartilhada, para isto é importante que seja prevista no contrato.

Tabela 2 - Tipo de protecao e a comparagao do periodo de vigéncia

Patente de invencao 20 anos.
Modelo de utilidade 15 anos.
Desenho industrial 10 anos, prorrogavel no maximo até 25 anos.

- A partir da criacdo da obra e 70 anos apos o falecimento do
Direito autoral

autor.
Indicacdo geogréfica Indefinido.
. Até 70 anos apos sua fixacdo, transmissdo ou execucao
Direitos conexos o
publica.
Marcas Indefinidamente.

Uma invencao pode ser um produto, um processo de fabricacdo ou o aperfeicoamento
de produtos e processos ja existentes. Para ser patenteavel, a invencao, além de apresentar
as caracteristicas de novidade absoluta e atividade inventiva, tem que ter aplicacao industrial,
isto é, tem que poder ser produzida em grande escala (Jungmam, 2010) e o documento
deve apresentar suficiéncia descritiva.

O documento do pedido de patente deve contemplar informacées como:

a) relatério descritivo: texto inicial contendo a descricdo detalhada do estado da
técnica e descricao do invento ou processo;

b) reivindicacoes: afirmacdes das caracteristicas inovadoras do invento ou processo
para as quais se reivindica a protecao;
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¢) desenhos: no documento do pedido de patente os desenhos sao opcionais
para patentes de invencao e obrigatérios para modelos de utilidade;

d) resumo: sintese do documento que contemple o problema e a solucao que o
invento proporciona; e

e) Formulario 1.01 (disponivel em <www.inpi.gov.br>) e o comprovante de
pagamento da guia de recolhimento.

u Requisitos para o patenteamento

Novidade - a invencao nao esta acessivel ao publico, seja por descricdo oral, escrita ou
por qualguer meio de comunicacao. Sigilo é essencial.

Inventividade - a invencao e/ou modelo de utilidade ndo podem ser uma solucao
trivial, evidente, ou ébvia para um especialista na area.

Aplicacao industrial - possibilidade de insercao do produto e/ou processo em escala
de producao industrial.

Suficiéncia descritiva — a invencao deve ser descrita de tal forma que possa ser
reproduzida.

n Algumas restricoes quanto ao patenteamento foram descritas na Lei da
Propriedade

a) O que for contrario a moral, aos bons costumes e a seguranca, a ordem e a
saude publicas;

b) descobertas, teorias cientificas e métodos mateméaticos;
C) concepcdes puramente abstratas;

d) esquemas, planos, principios ou métodos comerciais, contabeis, financeiros,
educativos, publicitarios, de sorteio e de fiscalizacao;
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e) obras literdrias, arquitetonicas, artisticas e cientificas ou qualquer criacdo
estética;

f) programas de computador em si;
g) apresentacao de informacoes;
h) regras de jogo;

i) técnicas e métodos operatdrios ou cirdrgicos, bem como métodos terapéuticos
ou de diagnéstico para aplicacdo no corpo humano ou animal; e

j) todo ou parte de seres vivos naturais e materiais biolégicos encontrados na natureza,
inclusive 0 genoma de qualquer ser vivo natural e os processos bioldgicos naturais.

No processo de patenteamento, seja de uma invencao ou de um modelo de utilidade,
o inventor deve consultar bases de pesquisa nacional e internacional. Esta consulta pode
ser feita gratuitamente no sitio do INPI, no Google Patent e em muitos sitios internacionais.
Para isso, uma listagem de enderecos na web foi elaborado para consulta no final deste
capitulo.

4.6 Fontes de informacoes na internet no Brasil

ABAPI - Associacao Brasileira dos Agentes de Propriedade Industrial. Disponivel em:
<www.abapi.org.br>.

ABDA — Associacao Brasileira de Direito Autoral. Disponivel em: <www.abdabrasil.org.br>.

ABPI — Associacao Brasileira de Propriedade Intelectual. Disponivel em: <www.abpi.org.br>.

ANPROTEC — Associacao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de
Tecnologias Avancadas. Disponivel em: <www.anprotec.org.br>.

CG - Comité Gestor da Internet no Brasil. Disponivel em: <www.cg.org.br>.

CNCP - Conselho Nacional de Combate a Pirataria. Disponivel em: <www.mj.gov.br/
combatepirataria>.
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IBPI — Instituto Brasileiro de Propriedade Intelectual. Disponivel em: <www.ibpi.org.br>.

INPI — Instituto Nacional da Propriedade Industrial. Disponivel em: <www.inpi.gov.br>.

MEC — Ministério da Educacao e Cultura. Disponivel em: <www.mec.gov.br>.

Registro.br — Registro de Dominios para a Internet no Brasil. Disponivel em: <www.
registro.br>.

Periddicos capes. Disponivel em: <www.periodicoscapes.gov.br>.

4.7 Fontes de informacoes na internet no exterior

ASIPI— Asociacion Interamericana de la Propriedade Industrial. Disponivel em: <wwww.asipi.org.br>.
EPO - European Patent Office. Disponivel em: <www.european-patent-office.org>.
Inta — International Trademark Association. Disponivel em: <www.inta.org>.

LES — Licensing Executives Society. Disponivel em: <www.lesi.org>.

UK Patent Office. Disponivel em: <www.patent.gov.uk>.

UNCITRAL — United Nations Commission on International Trade. Disponivel em:
<www.uncitral.org>.

UNCTAD - United Nations Conference on Trade and Development. Disponivel em:
<www.unctad.org>.

USCO — United States Copyright Office. Disponivel em: <www.copyright.gov>.
USPTO — United States Patent and Trademark Office. Disponivel em: <www.uspto.gov>.
WIPO — World Intellectual Property Organization. Disponivel em: <www.wipo.org>.

WTO — World Trade Organization. Disponivel em: <www.wto.org>.
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