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A AVALIACAO DA APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DO ENSINO
REMOTO: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

THE ASSESSMENT OF LEARNING IN THE CONTEXT OF REMOTE
EDUCATION: CHALLENGES AND POSSIBILITIES

Belchior Ribeiro Leite' e Rosa Amélia Pereira Da Silva®

RESUMO: O artigo tem como objetivo apontar os desafios e as principais possibilidades da
avaliagdo da aprendizagem no contexto do ensino remoto, além de trazer a tona discussoes so-
bre os aspectos tedricos e praticos da avaliagdo e a importancia da avaliagiao formativa para a
aprendizagem. O estudo configurou-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa de revisiao
bibliografica e o itinerdrio metodoldgico compreende a leitura e analise interpretativa e descriti-
va de livros, tais como Luckesi (2011), Perrenoud (1999), Fernandes (2009), Fernandes (2019),
Hoffmann (2019), Hoffmann (2019b), entre outros, além de informacdes expressas na LDB e de
artigos cientificos referentes a tematica em estudo.Os resultados revelaram que,no contexto do
ensino remoto, a agdo de avaliar a aprendizagem se complexificou ainda mais, a formagao pro-
fissional do professor em relagdo a tecnologia é um grande entrave para utilizar as modernas
ferramentas tecnolégicas digitais. Além disso, hd também a dificuldade dos discentes em relagao
a ter um aparato tecnoldgico de qualidade e uma boa internet. Neste contexto, a pratica do exa-
me, precisa ser revista e remodelada. Conclui-se que, em qualquer contexto educacional, existem
muitas possibilidades e estratégias pedagogicas para sair da pratica do exame e utilizar a avaliagdo
formativa, agdo que ajuda o professor a ensinar e o estudante a aprender.

Palavras-chave: Ensino remoto, Avaliagiao da Aprendizagem, Avaliagio tradicional, Avalia¢io
Mediadora.

ABSTRACT: The article aims to point out the challenges and main possibilities of learning assessment
in the context of remote teaching, in addition to bringing up discussions about the theoretical and
practical aspects of assessment and the importance of formative assessment for learning. The study was
configured as a research with a qualitative approach of bibliographic review and the methodological
itinerary comprises the reading and interpretative and descriptive analysis of books, such as Luckesi
(2011), Perrenoud (1999), Fernandes (2009), Fernandes (2019), Hoffmann (2019), Hoffmann
(2019b), among others, in addition to information expressed in the LDB and scientific articles related
to the subject under study. The results revealed that, in the context of remote teaching, the action of
evaluating learning has become even more complex, the teacher's professional training in relation to
technology is a major obstacle to using modern digital technological tools. In addition, there is also the
difficulty of students in relation to having a quality technological apparatus and a good internet. In
this context, the practice of the exam needs to be reviewed and remodeled. It is concluded that, in any
educational context, there are many possibilities and pedagogical strategies to leave the exam practice
and use formative assessment, an action that helps the teacher to teach and the student to learn..
Keywords: Remote Learning, Learning Assessment, Traditional Assessment, Mediator

Assessment.
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INTRODUCAO

A Organiza¢do Mundial da Saide (OMS) decretou a pande-
mia mundial de COVID-19 em margo de 2020. Por esse motivo,
a maioria dos paises iniciaram medidas para conter a propagagao
do Coronavirus, tais como medidas higiénicas, distanciamento e
isolamento social. Com isso, as escolas tiveram que paralisar suas
atividades presenciais para evitar a circulagao de pessoas e o con-
tagio da doenga. Disso derivaram decisdes para a manutengao do
ano letivo(OMS, 2020).

O contexto educacional nos ultimos 20 meses, com a rees-
truturagdo das aulas presenciais para o ensino remoto, tornou-se
mais complexa a atividade docente.Segundo Garcia et. al. (2020),
os professores tiveram de reorganizar-se pedagogicamente, para
dominar diversas ferramentas tecnoldgicas no sentido de realizar
a mediac¢do dos contetidos e a interagdo com os estudantes, além
de definir novas estratégias pedagdgicas a serem adotadas. Nesse
sentido, esta pesquisa foca em uma das a¢des de fundamental im-
portancia para o processo de ensino-aprendizagem: a avaliagdo.

A avaliagdo da aprendizagem sempre foi uma agéo bastan-
te complexa. Conforme explica Luckesi (2011), comumente os
professores pensam estar avaliando os estudantes, quando, na
verdade, estdo apenas examinando. No ensino remoto, a avalia-
¢do se tornou um processo pedagdgico mais complexo ainda.
“Sao muitos os desafios enfrentados nessa nova forma de ensino
que vao desde preparar os professores para atuar nas platafor-
mas até disponibilizar para que os estudantes tenham acesso as
aulas remotas” (VIEIRA; RICCI, 2020 apud GUEDES; RAN-
GEL, p. 21).

Diante do exposto, surge o questionamento: diante de toda
a complexidade do ensino remoto, quais sdo os desafios e quais
sdo as principais possibilidades da avaliagao da aprendizagem
nesse novo contexto?

As reflexdes acerca da avaliagdo, postas neste artigo, surgem
da andlise feita em torno dos dados bibliograficos coletados.
Tem a finalidade de identificar os desafios e as principais possi-
bilidades da avaliagao da aprendizagem no contexto do ensino
remoto, além de trazer a tona discussdes sobre os aspectos ted-
ricos e praticos da avaliagio e sobre a importancia da avaliagao
formativa para a aprendizagem.

Desse modo, o trabalho estd organizado em trés partes a se-
guir. A primeira parte trata dos aspectos tedricos e praticos da
avaliagdo. Na segunda parte, realizamos algumas reflexdes acer-
ca da importancia da avaliacdo formativa para a aprendizagem.
Por fim, a terceira parte, trazemos alguns desafios e algumas
possibilidades da avaliagdo como aprendizagem no contexto do
ensino remoto.
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METODOLOGIA

O estudo configurou-se como uma pesquisa de abordagem
qualitativa de revisdo bibliografica. Partiu-se do pressuposto de
que “[a] pesquisa bibliografica ndo é mera repeti¢ido do que ja foi
dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o exame de um
tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusoes
inovadoras” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 166).0 intento
aqui se centrou em desenvolver novas abordagens para ampliar as
reflexdes relacionadas ao assunto.

Neste estudo foram encontrados vérios artigos e diversos li-
vros. Contudo, considerando-se os objetivos da pesquisa, utili-
zou-se os artigos e livros conforme o quadro 1, além da LDB - Lei
de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — Lei n° 9394/1996.
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Quadrol: Caracteriza¢ao do levantamento bibliografico

Titulo Ano Autores Artigo/livro. | Vol. Nim.
/lei Pig.
A prética educativa 1998 Antoni Zaballa Livio 224p.
Aprendizagem. e o ensino 2021 Guilherme Mendes Tomaz dos Artigo 26p.
remoto emergencial: reflexdes Santos e Julio Paulo Cabral dos
em tempos de covid-19 Reis
Avaliacdo: Da exceléncia a 1999 Philippe Perrenoud Livro 184p.
regulacdo das aprendizagens
A avaliacdo da aprendizagem 2013 Celso Antunes Livio 10.ed.
escolar 54p.
Avaliacao da aprendizagem 2011 Cipriano Carlos Luckesi Livro 22.ed.
escolar: estudos e proposicdes 272p.
A avaliacdo da aprendizagem no 2021 Erica Dantas da Silva. Maria da Artigo Vol. 05,
contexto do ensino remoto: Conceicdo Costa. Adriana 23p.
desafios e possibilidades Moreira de Souza Corréa
Avaliacao da aprendizagem e 2021 Fabiano Santos. Hellen Jaqueline Artigo Vol.27.
ensino remoto: o que dizem os Marques e Maria Aparecida Dias 20p.
professores de Moura
A avaliacdo formativa no ensino 2021 Anténia Dalva Franca-Carvalho. Artigo Vol.21. 9p.
remoto: algumas reflexdes Zilda Tizziana Santos Aratjo.
acerca da acédo docente Gisele de Souza Serafim e
Jucyelle da Silva Souza
Avaliacdo formativa e formacao 2006 Benigna Maria Freitas Villas Boas Artigo Vol.12.
de professor: ainda um desafio 15p.
Avaliacdo formativa: estratégia 2022 José Pinheiro de Queiroz-Neto. Artigo Vol.33.
no ensino remoto na pandemia Alexandra Nascimento de 16p.
de covid-19 Andrade. Clisivania Duarte de
Souza e Emanuelle Lorena
Teixeira Chagas
Avaliacdo: mito e desafio 2019 Jussara Hoffimann Livro 46.ed.160
p.
Avaliacdo Mediadora: Uma 2019 Jussara Hoffinann Livro 35.ed.192
pratica em construgdo da p.
pré-escola a universidade
Avaliar para aprender: 2009 Domingos Fernandes Livro 221p.
fundamentos praticas e politicas
Ensino remoto e o oficio do 2021 Douglas de Souza Guedes e Taua Artigo 20p.
professor em tempos de Lima Verdan Rangel
pandemia
Ensino remoto ¢ a pandemia de 2021 Eloi Martins Senhoras Livro Vol.89.
covid-19 121p.
Ensino remoto emergencial: 2020 Tania Cristina Meira Garcia. Ione Ebook 18p.
proposta de design para Rodrigues Diniz Morais. Lilia
organizacdo das aulas Giotto Zaros e Maria Carmem
Freire Didgenes Rego
Fundamentos de metodologia 2010 Marina de Andrade Marconi e Livro 22.ed.
cientifica Eva Maria Lakatos 299p.
Praticas de avaliacdo da 2021 Jones Baroni Ferreira de Menezes Artigo Vol.02.
aprendizagem em tempos de 13p.
ensino remoto
Preciso saber se estou indo bem: Livro
uma historia sobre a importancia 2005 Richard L. Willianns 137p
de dar e receber feedback
Rubricas de Avaliacao 2019 Domingos Fernandes Ebook 14p.

Fonte: Elaboracao propria
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O material selecionado acima foi analisado de maneira in-

terpretativa e descritiva, sendo discutido na préxima secéo.
RESULTADOS

A pesquisa bibliografica possibilitou algumas reflexdes acer-
ca dos aspectos tedricos e praticos da avaliagdo. Realizou-se
também uma discussio acerca da importancia da avaliagio for-
mativa para a aprendizagem. Por fim, apds anlise das categorias
tematicas, apresentam-se os desafios e as possibilidades para a
avaliagdo como aprendizagem no contexto do ensino remoto.

Aspectos tedricos e prdticos da avaliacdo

No 4mbito da Educacio, a avaliagdo amplamente discutida
¢ uma acdo didatica bastante complexa, que nio deve se res-
tringir a realizacdo de provas e a atribui¢do de notas, ou seja,
ndo deve ser somente uma avaliativa centrada na medicio. Vale
lembrar que, em pleno século XXI, nem todos os professores
utilizam a avaliagdo de forma a cooperar com a aprendizagem
dos discentes, a verificar o que estd bom e o que pode melhorar,
a confirmar se os objetivos propostos estdo sendo alcangados e,
com resultados em maos, realizar as intervencdes pedagdgicas
necessarias.

Mesmo com tantos avangos tedricos relacionados as praticas
pedagdgicas, a avaliacdo ainda tem sido utilizada como instru-
mento de poder, com autoritarismo, com julgamento de resulta-
dos, com notas e médias para a aprovagio e reprovagio.

A agdo de avaliar, em muitos casos,ainda vem sendo
utilizada como sindnimo de examinar e/ou simplesmente men-
surar. Sendo assim, porque estamos situados no contexto escolar
que deve primar pela aprendizagem, precisamos entender que a
avaliacdo é diferente de exame. O exame se refere & prova como
unico instrumento, diz respeito a dados quantitativos, classifica
os melhores e os piores numa hierarquia verticalizada, no qual
os "melhores” ficam no topo do pddio e os "piores" sao excluidos
e taxados de incapazes.

A avaliagdo, especificamente a avaliacdo da aprendizagem,
utiliza-se de inimeros instrumentos, num processo construtivo
que visa incluir e promover, ao invés de classificar e excluir. Para
Luckesi,

[o] ato de avaliar tem como fungdo investigar a qualidade do de-
sempenho dos estudantes, tendo em vista proceder a intervengao
para a melhoria dos resultados, caso seja necessaria. Assim, a ava-
liagdo é diagnostica. Com a investigagdo sobre o desempenho es-
colar dos estudantes, ela gera um conhecimento sobre o seu estado
de aprendizagem e, assim, tanto ¢ importante o que ele aprendeu

como o que ele ainda ndo aprendeu (LUCKESI, 2011, p. 62)
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No processo avaliativo, como o proprio conceito sugere,
avalia-se a a¢do dos sujeitos, praticamente em todas as ativi-
dades e situagdes de suas vidas. Numa analise mais ampla, ob-
serva-se que a avaliagdo estd presente em todos os &mbitos da
humanidade: na familia, local onde o ser inicia o seu convivio
com o outro; nas brincadeiras infantis e juvenis, cujas relagdes
fortalecem os vinculos afetivos; nos ambientes religiosos; nas
associagdes locais; nosmovimentos sociais e; essencialmente,
de maneira sistematizada, na escola, local propicio para tal
pratica.

No que se refere a este ultimo ambiente, conforme Luckesi
(2011) ha uma preocupagdo constante na realizagdo da avalia-
¢do, pois quase ndo existe uma integragdo entre a teoria até a
pratica, ou seja, existe uma distancia acentuada entre ambas.
Nesse sentido, fala-se muito em avaliacdo processual e/ou con-
tinua na teoria, entretanto, partindo para a pratica, observa-se
que isso pouco acontece. A forma tradicional de avaliar revela
que ocorre, comumente, apds as atividades de mensuragio das
aprendizagens dos estudantes, a classificagdo de acordo com os
niveis de aproveitamento pré-estabelecidos.

Para romper com esta tradicdo classificatoria e excludente
de avaliagdo, é imprescindivel que haja o rompimento com tais
praticas e discursos. E necessério promover uma avaliagio que
realmente venha orientar o estudo do aluno e promover a sua
aprendizagem. Amplia-se a atuagdo do pedagogico do profes-
sor, favorece-se a aprendizagem de ambos.

A avaliagdo do processo ensino-aprendizagem,
apresenta trés tipos de fungoes, as quais sdo, a diagnostica, a
formativa e a somativa. A avaliagdo diagndstica, geralmente
ocorre no inicio do ano letivo, mas pode acontecer, também,
em outros periodos do ano. Essa fun¢édo da avaliagdo objetiva
sondar os conhecimentos que os estudantes possuem para, em
seguida, realizar uma tomada de decisdo em relagdo ao que
aprender, ou seja, "devera ser um instrumento dialético do
avango, terd de ser o instrumento da identificagdo de novos
rumos" (LUCKESI, 2011, p. 91). Para este teorico, a tradi¢do
nos mostra que pouco se realiza a avaliagao diagndstica. Como
o ensino ¢é seriado, parte-se do pressuposto que todos os estu-
dantes tenham os mesmos pré-requisitos para aprender o que
precisa ser ensinado em determinada série.

A funcao formativa da avaliagdo, como o préprio nome ja su-
gere, ocorre durante o processo, com a finalidade de promover
o desenvolvimento, tanto do professor quanto do aluno, com
prevaléncia dos aspectos qualitativos. Ja a avaliacdo somativa
ocorre apos cada periodo escolar, com o objetivo de avaliar o
resultado da aprendizagem de forma quantitativa. A avaliagdo

"

somativa, para Perrenoud (1999, p. 11) "é tradicionalmente as-

sociada, na escola, a criagdo de hierarquias de exceléncia. Os
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alunos sao comparados e depois classificados em virtude de
uma norma de exceléncia, definida no absoluto ou encarnada
pelo professor e pelos melhores alunos".

Luckesi (2011) estabelece duas légicas no que tange ao sis-
tema de avaliacdo, sendo uma tradicional e outra emergente.
Na primeira, a avalia¢do esta a servico da sele¢iao e em conso-
néancia com os ideais da sociedade capitalista, na manuten¢ao
do status quo, por isso, a avaliagdo ¢ de cunho classificatdrio.
Na segunda, a avaliagdo esta a servi¢o das aprendizagens, ou
seja, é necessariamente acompanhada de uma intervenciao
diferenciada e luta contra o fracasso e as desigualdades. Em
outras palavras, essas duas légicas pressupdem, de um lado,
a avaliacdo somativa, tradicional, classificatoria, de outro, a
avaliacdo formativa, que ajuda o professor ensinar e o aluno
aprender.

A avalia¢do classificatoria, conforme Hoffmann (2019)
possui alguns mitos. Entre eles, podemos destacar: é preciso
dar todo o contetdo; o sistema exige, ¢ um mal necessario;
testes e provas finais sdo instrumentos mais eficazes; notas e
meédias sdo mais precisas e justas. Como a pesquisadora suge-
re, a superagao desses mitos,por meio de praticas progressistas
- partindo de uma analise critica das realidades sociais, a defe-
sa da autogestdo pedagdgica e o antiautoritarismo - e posturas
pedagogicas ao avaliar, é muito necessaria, mas requer a rea-
liza¢ao de inovag¢des curriculares, mais autonomia pedagogica
por parte dos docentes e uma avaliagdo com prevaléncia dos
aspectos qualitativos. Aplicando tais ideias ao contexto atual,
observa-se que a avaliacdo da aprendizagem, no ensino remo-
to, exige muito mais inovagio e sensibilidade como alternati-
va a superacdo de tais mitos. Contudo, ressalta-se, pode ser o
momento propicio para a mudanca de concepgao e de praticas
avaliativas.

Fernandes (2009) afirma que existem trés razdes que justi-
ficam a necessidade de mudancas no atual cenario das praticas
de avaliagdo: desenvolvimento das teorias de aprendizagem,
desenvolvimento das teorias de curriculo e a democratizacao
das escolas publicas. Desse modo, as teorias de aprendizagem
mais antigas ndo respondem as modernas formas de avaliar
que o sistema exige. Por isso, a avaliacdo tem de abranger pro-
cessos mais complexos de pensamento, tem de contribuir para
motivar os estudantes nas resolugdes de problemas e para a
valorizagdo de aspectos de natureza socioafetiva, de centrar
mais nas estratégias metacognitivas a serem utilizadas pelos
discentes.

Quanto a segunda razdo, o que interessa ressaltar é que os
curriculos atuais nos langam desafios que vdo muito além do
ensino tradicional,o qual prima pela memoriza¢iao de conheci-
mentos, expostos a partir de procedimentos rotineiros, e ainda
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explora a figura central o professor aulista, palestrante. Além
disso, a terceira razao, que se refere a democratizagio das esco-
las publicas, destacada pelo referido pensador, parte do pres-
suposto de que a avaliacdo pode segregar ou pode integrar.

Considerando estes dois polos opostos, a avaliagdo pode
melhorar a autoestima dos estudantes ou pode piora-la, ou,
em casos extremos, pode mesmo destrui-la; a avaliagdo pode
orientar o percurso escolar dos discentes ou pode afasta-los de
qualquer percurso. Portanto, as mudangas e melhorias que se
introduzem nos sistemas educacionais, com vistas a sua real
democratiza¢io, precisam ser acompanhadas de esfor¢os que
nos permitam repensar a maneira pela qual é conduzida a ava-
liagdo das aprendizagens.

A importéncia da avaliag¢éio formativa para a
aprendizagem

A avaliagio formativa vem sendo amplamente discutida na
atualidade. Contudo, de acordo com Perrenoud (1999), essa
discussdo nem sempre sai do papel, muitas vezes restringe-se,
somente, a teoria. Acredita-se que, em tempos de ensino re-
moto, em virtude da pandemia do Coronavirus, essa fungdo
da avaliagdo, se colocada em pratica, podera ser um fator que
ira auxiliar positivamente na aprendizagem dos estudantes. A
avaliacdo formativa possui a funcdo de controlar o processo
ensino-aprendizagem e deve ser realizada durante o processo,
com o intento de verificar se os estudantes estdo atingindo os
objetivos propostos. Caso ndo esteja atingindo os objetivos,
serd necessario realizar interven¢des pedagogicas para sanar
as dificuldades e desenvolver as aprendizagens ndo concretiza-
das, de forma que todos possam aprender. Devido a este cara-
ter interventivo, necessario para o avango, ¢ que essa perspec-
tiva de avaliagdo é considerada formativa, porque ela constitui
0 processo e contribui para a formagdo do estudante.

A lei maior da Educacio, a LDB - Lei de Diretrizes e Ba-
ses da Educagdo Nacional, Lei n° 9.394/1996 valoriza, mes-
mo que timidamente,a pratica da avaliagdo formativa. Para a
LDB "a avaliagdo do desempenho do aluno deve ser continua
e cumulativa com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre
os quantitativos e dos resultados ao longo do periodo sobre os
de eventuais provas finais" (LDB, Art. 24, Inciso V, a). Desse
modo, a lei preconiza dar prioridade nos aspectos qualitativos
e ocorrer prioritariamente no decorrer do processo. Todavia,
prevé a realizacio de exames e provas finais.

E possivel entender que "¢ formativa toda avaliagio que
ajuda o aluno a aprender e a se desenvolver, ou melhor que
participa da regula¢éo das aprendizagens e do desenvolvimen-
to no sentido de um projeto educativo" (PERRENOUD, 1999,
p. 103). Também, Queiroz-Neto et. al. (2022) garantem que
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“a avaliacdo formativa ou continuada tem fungdo diagndstica,
processual, descritiva e qualitativa”. Logo, se a avaliacdo apre-
senta papel classificatorio e excludente, ela ndo cumpre a sua
tarefa de regular e transformar a aprendizagem, muito menos
contribui para regula¢ido do planejamento do professor. E ain-
da esse pensador acrescenta que "uma avaliagdo formativa co-
loca a disposi¢ao do professor informagdes mais precisas, mais
qualitativas, sobre os processos de aprendizagem, as atitudes e
as aquisi¢oes dos alunos"(PERRENOUD, 1999,p. 149).

Do mesmo modo, Hoffmann (2019b) apresenta o termo
avaliagdo mediadora, no qual seus pressupostos convergem
com as ideias propostas pela avaliagdo formativa. Na avaliacdo
mediadora, destaca-se a importancia do papel do professor no
sentido de observar o aluno e mediar, ou seja, dialogar acerca
das melhores formas que visem a melhorar a aprendizagem
dos estudantes, além de poder ver ndo o que o aluno sabe, mas
interpretar o que ele sabe — e ndo aprendeu ainda - através da
relagdo e do didlogo um com o outro. Nesse processo, é a ava-
liacdo que vai direcionar o planejamento e a sua (re)condugao.
Em vista disso, tanto a prética da avaliagio formativa quanto a
avaliagido mediadora estdo a favor da aprendizagem e mostram
que acompanhar os alunos apenas com nimeros e notas niao
revela um processo construtivo para a aprendizagem, pois sao
arbitrdrios e superficiais.

A avaliagdo formativa ou mediadora contribui para a cons-
trugdo dos conhecimentos, balizando o processo de forma de-
mocrética e profunda, uma vez que parte dos conhecimentos
prévios e se assenta numa perspectiva de aprendizagem sig-
nificativa, em que se busca ampliar ideias e conhecimentos a
partir do que se conhece associando a novos contetdos.

Infelizmente, percebe-se que uma grande maioria dos pro-
fessores nao aprendeu o real significado do que seja realmente
avaliar. Para Luckesi (2011: p. 30), aprender a avaliar "significa
aprender os conceitos tedricos sobre avaliagdo, mas concomi-
tante a isso, aprender a praticar a avaliacdo, traduzindo-a em
atos do cotidiano. Aprender conceitos é facil, o dificil mesmo é
passar da compreensdo para a pratica”, desenvolver os concei-
tos na praxis mesmo. Os conceitos poderdo ser compreendi-
dos nas leituras que buscamos na literatura existente acerca da
tematica e, também, na formacéo continuada, porém, na prati-
ca devera ser aprendida no dia a dia da sala de aula, através de
experiéncias, investigagdes, na busca de outras possibilidades
e com instrumentos variados, de forma dialética, ampliando
a reflexdo e promovendo uma pratica avaliativa renovadora.

Ainda a partir de Luckesi (2011), considera-se que é pre-
ciso dar atencdo a pratica avaliativa, ou seja, utilizar instru-
mentos adequados para coletar dados, dar atengdo suficiente
as necessidades dos educandos, as quais s6 se revelam a partir

da interagdo e da confianca. Sendo assim, é essencial liderar
com entusiasmo, os educandos, nas aulas.

Para fugir do aspecto classificatério imposto pela avalia-
¢do tradicional, sob a forma de mensuragdo e hierarquizagdo
dos estudantes, Luckesi (2011, p. 55) assevera que, ao avaliar,
é preciso “coletar, analisar e sintetizar de forma mais objetiva
possivel, as manifestagdes das condutas - cognitivas, afetivas,
psicomotoras - dos educandos, produzindo uma configura¢ao
do efetivamente aprendido”. Para o autor, a avaliacdo devera,
também, atribuir uma qualidade a configuracao da aprendiza-
gem, a partir do nivel de expectativa preestabelecido e admi-
tido como vélido para docentes e especialistas dos contetudos
que estejam sendo trabalhados. A partir da qualificagao, tomar
uma decisdo sobre as condutas de docentes e discentes a serem
seguidas, caso necessario realizar as intervenc¢des procedentes.

Para diversificar a0 méaximo as atividades de avalia¢do da
aprendizagem na perspectiva da avaliagdo formativa, nio se
deve focar no contetdo trabalhado, ou focar na memorizagao
dos contetidos conceituais, mas deve, sim, privilegiar a aplica-
¢do desses conteudos em situagdes de vida real, mesmo que de
forma simulada em sala de aula. Neste caminho, a avaliagdo
privilegia os contetidos conceituais e procedimentais, uma vez
que o estudante, para mostrar que aprendeu, tera que aplicar
o que aprendeu. Como se pode ver: “o foco de uma avaliagdo
jamais deve estar centrado no contetido trabalhado, mas na
capacidade de contextualizagio revelada pelo aluno em aplicar
os ensinamentos desse conteudo em outros niveis de pensa-
mento, outras situagdes e até mesmo outras disciplinas” (AN-
TUNES, 2013, p.32).

De acordo com Queiroz-Neto et. al. (2022), a avaliagdo
formativa tem uma aplica¢io mais efetiva com o uso das meto-
dologias ativas pelo professor em suas aulas. A aprendizagem
por metodologias ativas ocorre quando o estudante rompe
com uma postura passiva diante do aprendizado e interage
com ele, indagando, ouvindo, refletindo e construindo o co-
nhecimento em conjunto com o professor. O discente deixa
de ser somente um receptor e passa a ser protagonista de sua
propria aprendizagem. Vale lembrar que este processo pode
ser mediado por recursos tecnoldgicos, mas pode ser realizado
também fora desses recursos.

Ao se discutir a avaliacdo formativa fica evidente a im-
portancia da comunicagdo e do dialogo entre alunos e entre
alunos e professores. Destacamos o feedback como uma estra-
tégia bastante eficiente nesse processo formativo. Em outras
palavras, manter o aluno informado quanto as consideragdes
que o professor faz acerca de suas aprendizagens, por meio de
feedbacks, ajuda-o a ter consciéncia do que ele sabe, como ele
pode aprender e como ele pode alcangar o seu potencial maxi-

56



Belchior Ribeiro Leite; Rosa Amélia Pereira Da Silva

mo. Portanto, Willians (2005) acrescenta que o feedback, quan-
do é dado de maneira eficiente, se torna numa das melhores
possibilidades de comunicagdo e pode gerar uma relacido de
respeito e de confianca entre quem da e entre quem recebe, ou
seja, nesse caso, o professor e o aluno.

Por meio da comunicag¢do expressa no feedback é possivel
que o professor compreenda as alteragdes que deve fazer na
sua pratica educativa e que atenda as necessidades dos alunos.
Dessa maneira, Fernandes (2009) afirma que o feedback de-
sempenha um papel essencial na aprendizagem pois, através
dele, os discentes sdo lembrados dos niveis de aprendizagem,
ou dos padrdes, que é preciso alcangar e ficam cientes dos seus
proprios progressos, considerando a comparagao com seus de-
sempenhos anteriores ou critérios preestabelecidos.

O objetivo da avaliacdo formativa, conforme Queiroz-Ne-
to et. al. (2002), é possibilitar ao estudante e ao professor um
feedback reflexivo sobre o processo da aprendizagem, deven-
do ser considerados, nessa reflexdo, os procedimentos, as me-
todologias e a possibilidade de diversificagdo das estratégias
utilizadas em fungao da aprendizagem dos discentes. Sobre os
discentes é necessaria uma reflexao sobre os esforcos empreen-
didos e as dificuldades a serem superadas. Desse modo, em um
esforco coletivo, discentes e docentes reorientam suas praticas
em busca da melhoria dos resultados alcangados.

Outro elemento fundamental na pratica da avaliagdo for-
mativa é a autoavaliagdo. E um método que consiste no aluno
avaliar ele mesmo e ¢é eficaz, pois traz autonomia em seu pro-
cesso de aprendizagem, além de compreender os objetivos em
relagdo ao processo de aquisi¢do do conhecimento. Ademais, é
necessario que os estudantes ja tenham em mente os critérios
de sua autoavaliacdo definidas pelo professor, para que o pro-
cesso avaliativo obtenha sucesso e esteja, também, em prol da
aprendizagem. Entdo, pela autoavaliagio, na pratica, "atinge-se
o desenvolvimento das atividades cognitivas como forma de
melhoria da regulagdo das aprendizagens, pelo aumento do
autocontrole e a diminui¢do da regulagdo externa do profes-
sor" (VILLAS BOAS, 2006, p. 78).

Para tanto, no sentido de apoiar a avalia¢io, especificamen-
te a avaliagdo formativa,indicam-se as rubricas de avaliagdo.
"As rubricas podem ser excelentes auxiliares para ajudarem
quer os alunos, quer os professores a avaliar a qualidade do
que é necessario aprender e saber fazer" (FERNANDES, 2019,
p. 3). Além disso, "as rubricas deverdo incluir o conjunto de
critérios que se considera traduzir bem o que é desejavel que
os alunos aprendam e, para cada critério, um nimero de des-
crigdes de niveis de desempenho” (FERNANDES, 2019, p. 3).

Cabe ressaltar que as rubricas de avaliagdo sdo compostas,
de maneira concisa, pelos seguintes componentes: descri¢ao
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detalhada da atividade; as dimensdes da atividade, que se re-
fere aos aspectos que serdo avaliados; uma escala que descreve
diferentes niveis de desempenho e descri¢do dos diferentes ni-
veis de desempenho em cada uma das suas dimensdes da ati-
vidade. Enfim, as rubricas podem ser utilizadas em qualquer
nivel de ensino e em qualquer percurso de formagio, podendo
ser um instrumento aliado da avalia¢do da aprendizagem no
contexto do ensino remoto, pelo qual estamos vivenciando.

Desdfios e possibilidades para a avaliagéo como
aprendizagem no contexto do ensino remoto

O ensino remoto e/ou ensino remoto emergencial foi a for-
ma encontrada pelos sistemas educacionais, com o auxilio de
ferramentas tecnoldgicas digitais, de manter o processo ensi-
no-aprendizagem em um contexto pandémico. O foco princi-
pal dado a essa nova forma de ensino é que cada escola, con-
forme sua realidade, pudesse se adequar, se adaptar e preparar
as estratégias de aprendizagem para os estudantes de maneira
a democratizar o conhecimento para a continuidade do pro-
cesso de ensinar e aprender (SANTOS; REIS, 2021).

Hé mais de um ano, dezenas de milhées de estudantes da
rede de educacio basica brasileira estdo com suas rotinas alte-
radas devido ao contexto de pandemia. Com isso, os docentes
tém, junto com suas redes de ensino, enfrentado o novo for-
mato das aulas online, nesse extenso periodo de distanciamen-
to social. Diante dessa situagao, um fator que tem desafiado e
elevado as preocupagdes dos docentes e de pais e responséveis
¢ a realizacao da avaliagdo, pois, com o ensino remoto, esse
assunto tornou-se um gargalo a ser superado por todos eles.
Nesse sentido, os professores junto com as equipes pedagdgi-
cas estdo trabalhando duramente para encontrar possibilida-
des e alternativas para realizar a avaliacdo das aprendizagens
dos estudantes.

Com o ensino remoto, a necessidade de avaliar permanece.
Conforme asseguram Franga-Carvalho et. al. (2021), a avalia-
¢d0 é um processo indispensavel no que se refere ao ensino e a
aprendizagem dos estudantes. Os autores garantem que, com
a nova modalidade de ensino (o ensino remoto), surge a ne-
cessidade de repensar antigas praticas de avaliar, oriundas de
um sistema engessado, que possibilita apenas a classificagdo do
discente mediante a sua aprovag¢do. Desse modo, no ensino re-
moto, o docente precisa inovar a sua pratica, com o auxilio dos
recursos tecnoldgicos e ressignificar a sua a¢do, diante das mu-
dangas que estao ocorrendo no cendrio educativo com vistas “a
uma nova postura para ensinar e avaliar” (QUEIROZ-NETO
ET. AL, 2022, p. 6).

Dentro dessa logica, parece ser bastante desafiador, contu-
do, precisa ser uma possibilidade, mesmo nesse contexto que
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estamos vivendo, a avaliagdo deve contemplar os contetidos
conceituais, procedimentais e atitudinais propostos por Zabala
(1998) na perspectiva da formagéo integral do estudante. Nes-
se sentido, uma atividade avaliativa que contemple somente o
saber tedrico, os contedidos, as defini¢des e os valores, mas nao
contextualiza com a possivel realidade do estudante, mesmo
que de forma simulada, e ndo contempla o saber pratico, se
torna limitada.

O essencial é oportunizar o conhecimento, a execugio de
alguma pratica que exija a aplicacdo desse conhecimento, a
participa¢do e a exposicao de ideias, ou seja, a avaliacdo pre-
cisa primar pelo saber, por aplicar o saber, o saber ser e o sa-
ber fazer numa simulagdo de vida real. Em outras palavras, "o
professor, ao praticar a avaliacdo formativa, pode ser levado
a se interessar pelos menores aspectos da personalidade, do
funcionamento mental e da vida cotidiana de alguns de seus
alunos" (PERRENOUD, 1999, p. 133).

No entanto, Menezes (2021) afirma que a cultura das es-
colas, no que se refere a pratica da avaliagdo, ainda prioriza
0s exames, processos que hierarquizam os discentes em bons
ou ruins, ao invés de realizarem a avalia¢do formativa, proces-
so que avalia qualitativamente os estudantes. Em tempos de
ensino remoto, esse procedimento do exame, que transforma
em notas 0s erros e os acertos, se torna muito mais complexo.
Diante da possivel falta de autonomia dos discentes para se
organizarem fora do contexto escolar, da caréncia de recursos
didatico-pedagogicos, da auséncia de internet para muitos e
até mesmo de um ambiente tranquilo para estudo sdo ques-
toes que exigem uma forma de avaliagio diferente do modelo
tradicional.

Além dos aspectos que se referem aos discentes, San-
tos, Marques e Moura (2021) apontam alguns desafios para
os docentes no contexto de ensino remoto quando se trata de
aplicar a avaliagdo da aprendizagem. A falta de preparo dos
docentes para usarem os recursos tecnologicos digitais alia-
da a uma formacéo profissional precdria se torna um grande
entrave para que se desenvolva um processo avaliativo das es-
tratégias de aprendizagem. Existe, ainda,devido ao modelo, a
impossibilidade de um diagnéstico preciso em relagdo ao co-
nhecimento dos estudantes, além da incapacidade de realizar
um acompanhamento mais préximo das atividades enviadas
via plataformas.

Durante o ensino remoto Silva, Costa e Corréa (2021)
apregoam que o docente tem o desafio de utilizar, com compe-
téncia, as Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao
(TDICs), com o objeto de diversificar, dentro de suas possi-
bilidades, as praticas e os instrumentos avaliativos, para que
a avaliacdo do estudante ocorra de maneira inclusiva. Dessa
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maneira, o professor oportuniza ao discente o direito demo-
cratico de acesso ao processo de ensino-aprendizagem, com
atividades que de fato, concretizem a sua aprendizagem.

Com a finalidade de superar, mesmo que em parte, os de-
safios que a situa¢do atual nos impde, no que tange a avaliagio
como aprendizagem, é preciso ter em mente algumas possibi-
lidades. Entre elas, pode-se citar: o uso de tecnologias digitais,
os objetivos claros e definidos, a avaliagdo qualitativa, as devo-
lugdes de progressos, os instrumentos variados e a compara-
¢d0 do estudante consigo mesmo.

No contexto do ensino remoto, as tecnologias digitais, se
bem usadas, se revelam aliadas ao processo de avaliagdo, mes-
mo porque é a forma pela qual alcancam-se os estudantes no
desenvolvimento de estratégias para a aprendizagem.Para Me-
nezes (2021), os questiondrios e prints via Whatsapp, os ques-
tionarios no Google Forms, a gravacao de videos, as atividades
no Google Classroom, os quizes e atividades nas plataformas
Kahoot, Socrative, Mentimeter e Padlet sio bons exemplos de
instrumentos da tecnologia digital a serem usados nas aulas
sincronas ou assincronas no sentido de acompanhar o desen-
volvimento das atividades e realizar a avaliagdo da aprendiza-
gem.Esses recursos propiciam a interagdo entre os usuarios,
possibilitando a media¢do, comunica¢io e a promogao de de-
bates e reflexoes, que, se bem acompanhados, podem contri-
buir para o processo avaliativo.

Nesse caso visa-se uma avaliagdo qualitativa, centra-se
em todo processo de ensino-aprendizagem, o qual requer
um diagndstico do processo de forma continua e sistematica.
Também, a a¢do de avaliar de maneira qualitativa exige tanto
do professor quanto dos alunos uma postura de responsabili-
dade, autonomia e atitude critica perante as aprendizagens que
estdo sendo adquiridas. Nesse sentido, a avaliagdo qualitativa
faz parte da avaliagdo formativa, que por sua vez é também
chamada de avaliagio mediadora pela Professora Jussara Ho-
ffmann. "A a¢io avaliativa mediadora tem a intencio de con-
tribuir para a superacdo de quaisquer posicionamentos clas-
sificatorios, arbitrarios, excludentes que reforcem as relagdes
de poder no ambiente escolar" (HOFFMANN, 2019b, p.105).

E essencial que os estudantes desenvolvam consciéncia so-
bre o processo de aprendizagem do qual fazem parte, sobre o
que aprenderam e o que podem melhorar. As devolugdes de
progressos realizadas pelos professores — comparando o esta-
gio anterior ao estagio posterior a uma estratégia de apren-
dizagem - sindénimas de feedback, revelam-se uma estratégia
bastante eficiente para o acompanhamento, nas palavras de
Fernandes (2009, p.66)“[é] através dele, que os professores co-
municam aos alunos seu estado em relagio as aprendizagens e
as orientagdes que, supostamente, ajudardo a ultrapassar even-
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tuais dificuldades".

O feedback, para Santos e Reis (2021) é um elemento-cha-
ve para o sucesso académico, defende que, em um processo
avaliativo, ele deve estar sempre presente, pois, ao responder o
feedback docente, o discente também contribui para motivar o
docente em suas praticas pedagdgicas de forma a repensa-las
e replaneja-las.

As formas de avaliar, em todos os cendrios educacionais,
sobretudo neste periodo de ensino remoto, deve abarcar a
maior variedade e diversidade possivel de instrumentos. Po-
dem ser utilizados pelos educadores: pesquisas, rodas de con-
versa virtual, debates, semindarios, observagoes, portfolios,
filmagens, produgdes orais e escritas. Por meio destes instru-
mentos, é possivel que o educador reconheca as dificuldades
dos educandos e a partir deles possa tracar novos caminhos,
realizar novas interven¢des pedagdgicas e, caso necessario,
modifique a sua metodologia.

CONSIDERACOES FINAIS

Com o ensino remoto, os desafios da avaliagdo da aprendiza-
gem apenas se tornaram mais complexos do que eram antes de
iniciar a pandemia de COVID-19. Na verdade, a pandemia pro-
piciou as instituigdes escolares ligarem o sinal de alerta quanto
aos problemas educacionais, entre eles, a avaliacio da aprendi-
zagem. Desse modo, em alguns casos, professores passaram a
avaliar mais pelo bom senso do que de maneira tradicional.

Os maiores desafios concernentes a pratica do processo
avaliativo, no ensino remoto, estdo relacionados a formagio
profissional precéria do professor. Entretanto, tais desafios ndo
dependem somente do educador, mas passa, primordialmente,
por ele. Em vista disso, além das dificuldades em lidar com as
ferramentas tecnoldgicas digitais, ainda hd a questdo em saber o
que e como avaliar os estudantes fora da perspectiva quantitati-
va tradicional. Espera-se, com esta reflexdo, ter apontado alguns
caminhos.

Outro fator que tem sido um entrave no processo de ensi-
no-aprendizagem, em especial a avaliacdo, ¢ a dificuldade dos
discentes em relagdo a ter um aparato tecnoldgico de qualida-
de e uma boa internet. Em muitos casos, um tnico aparelho de
celular, numa mesma familia, é compartilhado e utilizado por
mais de um estudante. Sendo assim, entende-se que na atual
realidade brasileira, em todos os niveis de ensino, mais precisa-
mente na Educagdo Basica é extremamente precaria no que se
refere ao uso das novas tecnologias digitais.

Em se tratando das possibilidades em relagio a avaliagdo da
aprendizagem, o ideal é que os educadores tenham a oportuni-
dade de passarem por uma sélida formagdo continuada para,
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entdo, conseguirem utilizar os principais recursos tecnologicos
digitais e as estratégias pedagdgicas que rompam com a pratica
do exame. De fato, a avaliagdo da aprendizagem, tanto no ce-
nario do ensino remoto quanto no ensino presencial, deve se
centrar na avaliacdo formativa, processo que ajuda o professor a
ensinar e o estudante a aprender. Fechamos esta reflexdo apon-
tando para a necessidade de as praticas avaliativas, em qualquer
contexto educacional, serem reconhecidas e utilizadas como ati-
vidade-meio e ndo uma atividade-fim.
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